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Rapport moral

La Mission Locale de Lyon a assuré une continuité de service en 2021, malgré les contraintes liées
au contexte sanitaire.

La Mission Locale de Lyon a confirmé son agilité face a cette situation qui a fortement impacté

| e fonctionnement, par | a mi s e en pl ace de prat
ddadaptati on des temps collectifs, permettant ains
avec les jeunes.

Je tiens & saluer le travaildes éq ui pes qui a fait preuve dQune fort

pour proposer les solutions les plus adaptées aux situations.

Laugmentation significative des obj eucendort $a mSeaenant i
6uvre de | Qobli gat,icanfrmedne | G@ac cnamp @agne ment des jeunq
nombreux a nous solliciter, comme étant une priorité.

A 3 610 jeunes sont venus sQinscrire en 2021, pour |l a premiere

A Prés de 16 143 jeunes ont eu un contact avec la Mission Locale

A Préesde7500ddentre eux ont be¢ngfici¢c dQun accompagnement, dont pl
une Garantie Jeunes.

A 2 954 jeunes ont accg¢dg¢ P | gemploi, dont 506 en alternance et

Les jeunes restent confrontés a de nombreuses probl ¢matiques p¢criphcgcriques d ga

mobilitcg, formati on, besoin ddun atoomplaag n eMmnesnsti o p s yLeolpaal lsey | g @
accompagnement global , y porte une attention toute particuliére

A 41%sontsans dipl ome, 22% vivent dans des conditions prc¢caires, 7
A 2084 jeunes vivent en quartiers prioritaires.

A 290 jeunes sont en situation de handicap.

A 6 208 jeunes ont bénéficié de prestations portant sur la vie quotidienne, | a santé, la culture, les loisirs.

L a Mi ssi on Local e, ses ¢cqui pes, ses mul tiples par t e s @émarehses et
collaboratives et innovantes pour trouver les propositions au plus proche des besoins du public.

Nous ®Baws P rendre plus visible I Qactivitc¢c au begn¢gfice des jeunc
des actions « d@ller vers » pour capter les publics dits  « invisibles », ouvrant ainsi de nouvelles perspectives de coop  ération
entretous | es acteurs de | demploi et de | dinsertion.

Je tiens a remercier la mobilisation des salariés de la Mission Locale, leur implication pour la réalisation de nos missions au
quotidien. 2021 fut une année riche en défi et nouveaux projets, la Mission Locale de Lyon ayant été retenue sur les trois

appels a projets pour lesquels elle était candidate.

Je remercie également les administrateurs et les financeurs pour leur implication ainsi que leur engagement. Nous devons
agir collectivement pour que nos actions permettent, au plus grand nombre de jeunes,
Camille Augey,

Présidente de la Mission Locale de Lyon

Mission Locale Lyon
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2021 en chiffres

Pon 16 143 jeunes en contact

tMtd dont 7 496 jeunes accompa  gnés

MMM dont 3610 pourlal  °* fois

i 4 202 situations Emploi - 993 situations Formation

dont 510 Alternance & & &

w@ 430 jeunes mineurs 9 2 084 jeunes résidant
en QPV
"l’“ 487 je unes en Suivi ’i\’i\i\ 290 jeunes porteurs
z a8 - N de handic a
% délégué Pole emploi P
102 jeunes lyonnais
....“ ‘ ....“ sous main de justice oge 864 jeunes en dispositif
Milieu fermé & Taw Garantie Jeunes
Milieu ouvert
r 6 208 jeunes Wl 1 équipe de 100 salariés
- bénéficiaires des ,&‘vi (soit 93,33 ETP)
au 4 mai 2022

prestations
portant sur la vie
guotidienne, la santé, la
ol e B i b TR R s

& Unbudgetde 5616782 (i

Mission Locale Lyon
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jeunes en contact

16 143 jeunes en contact

En 2021, la Mission Locale de Lyon connait une stabilisation du nombre de jeunes accompagnés sur les quatre derniéres
années, voire une légére augmentation.

On constate une forte baisse du nombre de jeunes en contact (16

143 contre 20 277 en 2020), liée au conte xte du

confinement et P | Qadaptation de | daccompagnement en distanciel
9000
8000 7639 7496
6919 6 746 7010 ! 082/
7000
6000
e Jeunes en accompagnement

5000

3885 3890 e Jeunes en ler accueil

3610
4000 3498 3178 3331 3301 e ) ——— Solutions Emploi
3692 i
3000 e Solutions Alternance
3131 3210 3429
2000 2578 2321 2673 2518 e Solutions Formation
1167 1047 1088
1000 865 659 729 746 993
510
0 214 210 338 272 311 343 366
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Les premiers accueils connaissent une légere hausse, malgré le contexte de crise sanitaire
| dla u g nmmeanttuartei odne dRRACEaA s(iPgar cour s
accent uce 582mouzedux PACEAs (L 85¢ en2020).
Formation ont fortement augmenté.

La tendance de
I gJAut o nGe *£t)
Les solutions Emploi , Alternance et

Nouveaux PACEA

2562

1957
1824

1576

Entrées Garantie Jeunes

(3610 contre 3 113 en 2020).

ddAccompagnement
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AlLe PACEA

AlLa Garantie Jeunes

ALdacces au numcr i g
ALdli nsertion soci al
ALdlacceaes b | a for ma
ALdacces b | Qempl o]
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Le PACEA

5 345 jeunes en PACEA,

dont 2 562 jeunes entrés en 2021
15% issus des QPV

Le Parcours d dJA c ¢ o n(ortrgctuaisgée ners

'Emploi et [I'Autonomie ( PACEA) est un droit a Le PACEA permet une aide financiére pour aider a la
| qJaccompagnement (article 46 der dal iLwdt idoun 8 ddduint PpODHERtquffor ma
vise a: mobilité, santé , ...).
A rg¢nover | e droit P un accompagnememttarnter 2 0P Oe mpduédi Geedev #51 6030 p e
| dJaut onomi e, organisc¢ par | QEuros.t , pour tous |l es jeunes
de 16 a 25 ans en difficulté et confrontés a un risque
ddexclusion professionnelle 1943 demandes ont été formulées, dont 1910 activées pour
A proposer un socle unique vis -a-vis des jeunes, un montant total de 831 239 euros, soit 87 % de la
adaptable en fonction de leur situation, pour répondre consommation de | denvel oppe
[ | dlenj eu de dgcl oi sonne md&m2021, l@neagsimumdiu reoptansallaué parsieune était de
ddaccompagnement gui sau fildesnt 6 fpishQ7teargso s ¢
années 1130jeunes ont be¢nc¢gficic¢c dQune alloc
A créer un droit ouvert a la Garantie Jeunes pour tous les
jeunes NEET (Not in Education, Employment or Ces allocations ont financé notamment :
Training : ni étudiant, ni employ €, ni stagiaire) en A 1540 actions pour sécuriser le parcours (transports,
situation de pr écarit é qui respectent les engagements aides alimentaires, dettes, soutien pendant une
formalis és dans le <cadre de leur parcours PMSMP, acces aux loisirs , ...)
contractualisé A 109 Permis B (codes et legons de condui te)
La Garantie Jeunes est une modalité intensive du PACEA. A 81 participations en lien avec le logement (aides au
maintien dans le logement et dettes)
A 29 participations & des soins non pris en charge
A 151 participations aux financements de formations non

prises en charge (dont 12 financements de BAFA & 6
CACES : BP JEPS, FLE, Petite enfance, Brancardier,

WEB designer, Métiers de la mode, Esthétique,
Comptabilité, Educateur jeune enfant, Développeur

we b, PSC1, Bati ment second 6 1
Habilitations  électriques, Assistant  vétérinaire,
Technicien son et lumi éere, 1

Hommes 51% 51% 50% 50% 51%
Femmes 49% 49% 50% 50% 49%
Niveau >V 40% 55% 53% 57% 54%
Niveau V 30% 21% 21% 24% 22%

Niveau <V 30% 34% 26% 19% 19%

Mineurs 3% 6% 9% 6% 10%
18-21 ans 60% 58% 56% 56% 55%
22-25 ans 37% 36% 35% 38% 35%

16% 16% 13% 13% 15%
Hors QPV 84% 84% 87% 87% 85%
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Répartition des 2 562 jeunes entrés par
arrondissement

123
153

377
226
A

Répartition mensuelle des entrées PACEA

Onnoteuneaugment ati on des demandes ddall ocations
PACEA dés le mois de janvier 2021 (décembre 2020 : 208

demandes).

91

422
4

74

Hors Lyon
69
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La Garantie Jeunes

La Garantie Jeunes est un accompagnement contractualisé

d ﬁl]l? a n , centr ¢ , pourrles lieGhesanled plus Garanfie Jeunes
vulnérable s:
A Rythmé, cadrant et sécurisé avec une al location
mensuell e de 497,501
A A | Qentrcge, une phase collective et dynami que de 4
semaines
A Un suivi renforcé par des conseillers qui interviennent
en binbme Un maillage partenarial dynamique
A Des mises en situations professionnelles multiples A Les membres des commissions : OREE AJD, MDMS,
services de prévention spécialisée, conseillers des
Les plus-values du dispositif dans le parcours des antennes, ]
jeunes A Les acteurs de | QacForunoRéfugds, R
A Une équipe dédiée et engagée pour la réussite des Mathieu Lebo t, Th éatre de la Croix Rousse, Singa
jeunes, avec 15 conseillers, 1 assistante administrative, A Les référents de parcours : Prévention Sp écialis ée, PJJ,
1 coordinatrice et 1 responsable de service SPIP, MDMS, MDPH, Foyers d@jébergement, |
A La dynamique de groupe et d(Qein tLapsychlibleguehials Matson des Adoldsaerits
échanges positifs A Les partenaires intervenant dans les collectifs . CIDFF
A L daccompagnemendqui dormea deb geperes (égalit € femme/homm e), MACIF (ateliers budget),
nécessaires dans la vie sociale Mathieu Lebot, EGEE (ateliers phoning), Fabrique a
A Larelation de confiance avec les conseillers idées (ateliers création) , Les Vi t ami ng¢s de |
A LQajustement per manent de | (o f fALGM Basket, Adeecd tvaininge Moza 0 GkIRH
répondre aux besoins des jeunes
A Les articulations avec les référents des territoires
A Les événements orga nisés avec les employeurs (forums Faits marquants 2021
emploi, alternance, jobs été, rencontres métiers, Une territorialisation des groupes lancée  sur toutes les
simul ations ddentretiens, 1) antennes!
A Un binome sQest installg¢ b pr
Pentes en février.
Les jeunes en Garantie Jeunes A Un binome sdest installcg b p
A souvent isolés, en rupture familiale, en précarité Bachut en Mars.
financiere A Les articulations avec les ¢q
A en difficultés de projection du territoire se sont pérennisées
A en perte de motivat ion
A plus nombreux en détresse psychologique U’ne reprise éco nomique bénéfique pour les jeunes GJ !
A plus diplomés A Hausse du nombre de contrats d
A souvent victimes de la fracture numérique ~ parlesjeunes GJ
A Augmentation significative du nombre de situations

1 256 jeunes suivis dans la Garantie Jeunes en emploi
864 jeunes entrés

Annonce de la fin du dispositif

répartis sur 12 promotions & 57 groupes, .
P P group partir de mars 2022

dont 4 groupes de jeunes bénéficiaires du sta  tut de réfugiés
429 jeunes sortis

Une année marquée par une augmentation majeure de nos objectifs entrainant :

larecherchne de nouveaux | ocaux P proximitg¢ des antennes qui ndava
le doubl ement depdrt@deqars p&ave&d | a ngcessitec ddune opecrationnal

la réorganisation des plannings et le développementduparten ar i at pour atteindre | es obje

IQladapt ati on des outils et dafindefadli teelesenirées damsheidigppsiift r at i f
la mise en place de permanence s Alternance dédiée s aux jeunes GJ

Idexpc¢cri ment ati on dduewes@plomed) ¢c mati que (J
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Résultats

La répartition hommes -femmes reste stable depuis plusieurs
années.

Les niveaux de qualification sont majoritairement inférieurs ou
€gaux au niveau V.

Les jeunes domiciliés en QPV représentent 1 4% des jeunes suivis .

Entrées

Hommes 59% 57% 57% 57% 54% 51%
Femmes 41% 43% 43% 43% 46% 49%
Niveau VI et V bis 26% 32% 30% 29% 24% 24%
Niveau V 31% 34% 29% 30% 31% 24%
Niveau IV 43% 35% 41% 41% 45% 52%
Mineurs 3% 9% 6% 8%
18-21 ans 61% 62% 68% 64% 68% 64%
22-25 ans 39% 38% 29% 27% 26% 28%
QPV 25% 20% 19% 19% 14% 14%
Hors QPV 75% 80% 81% 81% 86% 86%

Répartition des 864 jeunes entrés en 2021
dans le dispositif GJ par arrondissement

31
52
5/ 33
145

61 é Les sorties du dispositif
429 jeunes sont sortis du dispositif en 2021 et 83%
172 (contre 89% en 2020) ont rcali
Hors Lyon 73 jeunes sont sortis de fagcon anticipée en 2021, dont
69 33 exclu sions pour non -respect des engagements.
164 jeunes c¢taient ealtersanccaati o

la sortie du dispositif en 2021.
Au total, tout au |l ong de | (Qan

132

550 jeunes ont signé 1 028 contrats de travail.
103 jeunes ont signé un contrat en alternance
186 jeunes ont réalisé 225 formations.

176 jeunes ont réalisé 224 immersions.

16 jeunes sont retournés en formation initiale.
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Z 0 0 m s uarGarpntie Jeunes Réfugiés

36 jeunes entrés & répartis sur 4 promotions

23 jeunes sortis dans | danncge

Depuis 2017, 225 jeunes du Rhdne sous protection
internationale sont entrés dans la Garantie Jeunes Réfugiés.

Cette action,co -f i nanc¢e par | es Ministaeres

Il gl nt¢crieur depuis 2017, est une acti

A 9 semaines de collectif : '

A une co-animation par une conseillére Mission Locale de Des jeunes de la G Réfugies au siege de la
Lvon et un formateur francais de Forum Ré&fuaiés Mission Locale, lors d'une rencontre avec

. Qyonetu ur francal u ugl M. Julien PERROUDON, Secrétaire Général
des cour s de francgais tout au long du parcours, adaptés Adjoint a la Préfecture du Rhone

aux besoins des jeunes pour leurs projets professionnels

Des outils d’apprentissage du frangais ajustés
a laccompagnement vers 'emploi avec ...

Les jeunes . .

7 . .. un formateur FLE qui propose , en collectif :

A majoritairement des hommes P . .

7 S . . . A de parjer de ses expériences et ses projets
A originaires dQune dizaine de e&aydsesdi Sou t,hry

an., [ )
logues sous r130rme e jegx de role

Afghanistan, Rwanda, Somalie, Venezuela, Albanie, < L
A des photo langages sur les métiers

Syrie, Nigéria , 1 )

5 . . . A des jeux dQexpressions verbal
A ayant des faibles niveaux de frangais (A1) J qa P
A ayant des problématiques de logement L . . . . .
5 . . ... une conseillére en insertion sociale et professionnelle qui
A ayant une forte motivation pour se mobiliser vers o : .
. accompagne en individuel et anime des ateliers sur :
| Qempl oi < . . .
A les codes en entreprise et Droit du travail en France
A les métiers qui recrutent
Résultats A les mgthodes de recherche dQqQe

Sur les 23 sorties du dispositif
9 en emploi

5 en accompagnement
3 en alternance

2 en formation

2 en insertion

1 en intérim

1 en service civique
90% ont accédé a un logement.

.. des intervenants part enaires :

A Mathieu Lebot Morin sur des ateliers voix et posture

EGEE sur |l a simulation ddent:
IQJALGM Basket sur |l a dg¢couver
le Pl MM @8 la mobilité

le CIDFFduRhénesur | Q¢gal i t¢ f emme:

v D D D D
> > > >

.. des conseillers Forum Réfugiés qui accompa gnent sur :
A les démarches administratives

En moyenne, les jeunes ont progressé d n niveau sur la R N&‘
_ y : . prog a A larecherche de logement fi BatL q
maitrise de la langue francaise. LOrumyéfuges \h'
Jopee
Acu_l,ﬂ.ﬂ‘ﬂ?

ALCI ONA TEMOI GNE 1

« Entrer a GJ m@ beaucoup aid é d@ne part a progresser
dans | a | angue franaai se,
formation qui mdlai dera dans
(Assi stante Dent aire en al t
journées trés belles et intéressantes avec différentes
activités et je me suis fait de nouveaux amis

ABDUL MATI N TEMOI GNE |

« A mon avis personnellement , la Garantie Jeunes est le
meilleur programme de la Mission Locale pour celui qui est
entre 18 et 25 ans. Il m @ apport é plein de choses sur le
monde du travail, sur notre projet profession nel et en tous

Des jeunes de la G) Réfugiés en visite aux WorldSkills, cas, comment on peut sdengage
devant la démonstration de carrossier francaise. »



https://www.linkedin.com/company/pr%C3%A9fecture-du-rh%C3%B4ne/
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L dJa c c ees

Lutter contre la fracture numérique

et les freins a 'emploi

La Mission Locale de Lyon développe une action en direction
des jeunes de 16 a 25 ans pour les accompagner aux usages
et aux outils numérigues, afin de développer leur autonomie

a u

numc¢ri qu:

Communiquer sur les écoles et les
organismes de formation, ainsi que sur la

filiere des métiers du numérique
Dans le cadre du projet FSE n umérique Rhéne et des actions

et renforcer leurs compétences dans un cadre professionnel de | a MMI (e, l a Mission Local e
et/ ou de recherche dQempl oi sensibilisation et | Qaccompagnem
et les métiers du numérique.
816 personnes ont accédé aux espaces numeriques Ainsi en 2020, 122 jeunes ont été accompagnés par un
en libre -accés et/ou lors d dja t e huiméiguss. référent numérique Rh 6ne, lors de ses permanences
864 jeunes Garantie Jeunes ont suivi des ateliers lyonnaises, et  suivis sur chague antenne par les
« Lutte contre la fracture num  érique » ambassadeurs & ambassadrices numérigues.
et ont ¢t¢ sensibilisc¢cs b | Gﬁiﬁgrgnﬁst ?v{ansmeﬂt% moé"tr |eLh dieé‘. : Coding games,
encontres métiers, découvertes entreprises et organismes
Cette action sdappui e s WP sbrﬂbeutqq fdoer mc?itald)rposttli c
public en ligne qui permet de faire le point sur les

compétences numériques , avec des tests ludiques et adaptés
a tous les niveaux ; c(le st ¢cgal ement
pement et de certification des compétences numériques.

Les jeunes peuvent utiliser
numériques des antennes , accompagnés par
spécialisés .

Les espaces numériques sont accessibles a tous les jeunes
quelle que soit leur antenne de rattachement pour :

PIX chez eux ou dans les espa ces
des animateurs

A permettre un accés aux équipements et a Internet

A accompagner la maitrise des outils et usages
numérigues

A développer les compétences numériques pour les
appliquer directement [ I a
formation ou [ I a constructi
professionnel

A progresser dans la maitrise des outils numériques et
faciliterainsi une i nsertion durabl e
un acces a des métiers a plus forte composante digitale

En complément, d es ateliers numériques permettent

ddaccuei jednésr au pplesspres de
parcours renforcé pour tous, appelé
développé :

A Clic 1 : Outils bureautiques - Word - Excel - Powerpoint
Renforcer ses connaissances ou acquérir un niveau opérationnel

A Clic 2 : Maitriser sa présence et sa communication virtuelle

leur besoin, et u n
«les 5 clics», est

Sqinformer, se questi onn aumérgueeter e
savoir plus sur |l es traces que | Qon
A Clic 3 Organi ser sa recherchg

Faire le point sur ses outils de recherche, les ressources utiles et les
ctapes P mettr e edresénecherahe plupafficacer e
A Clic 4: Communiquer et travailler a distance

Réaliser un apprentissage des nouveaux usages de la communication
a travers les plateformes de communication instantanées

Découvrir des espaces et plateformes de travail partagés et des outils
de visioconférence ( Zoom, Teams, 1)

A Clic 5 : Découvrir des métiers

Réaliser des tests et découvrir les fiches métiers liés & son profil

qgu

Accompagner les équipes sur les enjeux de

un -oulaidigitalisatian tess €yvolutions métiers et

développer des modules de compétences

numeériques

Dans le cadre du projet FSE numérique Rhone et des actions

de | a MMI (e, |l es professionnel s
échanges de pratiques et de ressources thématiques lors des
réunions régulieres des ambassadeurs, | or s dd¢vg¢ne

webinaires et manifestations du type de la Semaine de
Numg¢rique

| QQEmpl oi et du =}

I ainit

Disponible cupioi |
maintenant avexeens [

https://app.missionlocalelyon.org/

Depui s 2appladign Misgion Loc ale de Lyon permet de
construire wun | ien compl ¢ me
| dJaccompagnement direct
infor mer et per mettre
services
proposer un support
communication adapté aux usages numériques des
jeunes
inciter a la prise de contact avec un outil simple et
efficace
facil
jeunes

I dac

dqi nf

iter | a mi s e acti

48 700 pages vues
686 téléchargements de l'application


https://app.missionlocalelyon.org/
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Ldi nsertion socli al e

La Mission Locale de Lyon propose , dans le cadre de son Actions

accompagnement global, un accompagnement spécifique Des ateliers collectifs ont été proposés aux jeunes
sur la vie sociale, afin de prendre en compte les différentes inscrits et notamment dans le cadre des dispositifs

probl ¢mati ques de santg¢ et de viGaranjau oJeunesi & nNCae velsa demail () addictiens, P
| dempl oi et P |l a formation. activit é physique, sophrologie , 1

L dli nenton se situe au niveau individuel et collectif pour 48 jeunes ont participé a une action culturelle  (en
tous les jeunes de la Mission Locale. dehors de la Garantie J eunes): 10 sorties ont été
Cette intervention est mi s e e n préposeéss auprpsade strictares adh aéregtesea ladCharte
mission Vie sociale, des stagiaires Assistante sociale, une de coop ération culturelle et en lien avec le Pdle Culture

référente culture et les conseilléres référente s Vie sociale des pour Tous,5dadjgns Thi éat& ont eu lieu.

antennes.

1 sagit de proposer des permam@aces eei acsooinadl somy siceexd oPtpcge
sur les antennes, un accompagnement individuel et des périphéri ques P I Qempl oi

actions collectives sur la santé, la culture, et la citoyenneté. A Coiffeurs de | QEspoir
A Connexions solidaires ©Emmaiis Connect
Résultats au siege A Pas s (R ¢ éductians s@rda culture et sur la pratique
388 jeunes, dont 94 jeunes de la Garantie Jeunes, sont sportive ; aide financiére accessible sous conditions
concernés par la Vie sociale : pour le permis de conduire B, le BAFA/BAFD ou le
A soit par un accompagnement individuel spécifique, BNSSA
A soit par la participation & au moins 1 atelier collectif A Pass culture
sur les thématiques Santé, Citoyenneté et Culture. A Permanences Culture sur les antennes
A Interventions sur le logement en faisant appel au
105 jeunes ont ¢t ctiems éndividsels Imenéss d Qe paréenariat : CLLAJ, foyers, H

par les stagiaires assistantes sociales et la référente vie
sociale sur les antennes de Voltaire et au siége. lls ont aussi

pu participer a des ateliers collectifs. L'insertion sociale spécifique :
35 entretiens tripartites référentes Vie sociale et partenaires le Fonds d’Aide aux Jeunes
(logement , sant ¢, sant¢ mentale,
réalisés. 227 dossiers ont été présentés au FAJ ; ce chiffre es t en
Certains jeunes ont été accompagnés physiqguement dans diminution par rapport ~ a 2020 (250).
des structures comme la Maison de justice, la CAF, la CPAM, Un dossier peut étre constitué de plusieurs demandes
Il e CMP, 1| alimentaire, formation, permis de conduire, transport,
|l ogement , habill ement , sant ¢,

Résultats sur les antennes s concernent des jeunes majeurs.
Sur les antennes, les conseillers des anten nes ont fait 6 762 Les aides financieres attribuées dire ctement aux jeunes
propositions en lien avec la santé aupres de 3 545 jeunes : concernent principal ement | e
A information et conseil sur la santé et/ou les prises en et | Qhabill ement .

charge
A constitution des demandes de prise en charge (aides Aides spécifiques a la mobilité

financi eres, compl¢mentaire samiaecceaeb) P la formation et P | ' el
A orientation vers les par tenaires adaptés (CPAM, accrue. Les jeunes ont besoin de se déplacer pour trouver un

praticiens en libg¢ral, CMP, Mampoiopo uwress e dfosr, mdr), |
A orientations vers les bilans de santé des centres La Mission Locale de Lyon propose des aides au transport,

ddexamen de sant¢ de | a CPAM financées par les collectivités locales et des partenaires,
A positionnements sur des ateliers collectifs de santé comme :

et/ou demandes de FAJ en lien avec la santé A les déplacements en TER

291 cartes lllico Solidaire (Région)

La Vie sociale reste une étape de parcours plus que A les aides aux déplacements
ngcessaire b | Qinsertion social e et2503atdstatiorsiTROENYepelremep oent | b flac
jeunes, en permettant de travailler sur les freins couponTCLa 10l ( SYTRAL)
pcriphgriques et de donner du sens aux di fficultcgs ddun
parcours vers | Qautonomie. Des informations sur des formules de location de v  éhicules

(mobylettes, voitures) peuvent également étre proposées
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993 entrées en formation (+33% par rapport a 2020),

pour 854 jeunes (+25% par rapport & 2020)
s représentent 11% des jeunes accompagnés.

Les entrées en formation au sein de la Mission  Locale de Lyon

La Mission locale de Lyon est organisée depuis

|l a for mat

trois années

ont fortement augmenté. en consgcgquence, afin ddaccompagn
Ces entrcgces sdinscrivent maj or i tpaliquesetenndernistrdes pratidues professianreelles:e | a
mi se en G6uvre ddun Pacte par | QBEt ah coaseillet référene Fosnatiorod éténdésigné dans
du Progra mme ddl nvesti ssement dans Icleague s€reiam,pafin denddwelspper une expertise et
(PIC). permettre a un plus grand nombre de jeunes lyonnais
ddi nt¢gcgrer ces parcours ¢gesefo

122 entrées sont identifiées dans le cadre des formations
financées par la Région Auvergne Rhoéne -Alpes. Ces entrées
sont trés majoritairement issues de la programmation
collective qualifiante.

671 entrées relévent de la programmation financée par
| QEt at .

151 participations financiéres
ailleurs.

PACEA ont été accordées par

Oncompte 442 dc¢ mar r ag edeformaiencallective
(contre 370 en 2020), et 645 prescriptions réalisées sur le
logiciel prescri pteur OuiForm (+31 par rapporta 2020).
LQout il Qui for m, accessible
visualiser la programmation et de positionner les jeunes, a
contribué a cette hausse significative des entrées.

aux

429 formations ont été réalisées par le biais de
financements spécifiques (99) et/ou en auto -financement
(30), via E2C (24), via les EPIDE (10) et autres (266).

Le PIC a pour objectifs

A dqindividualiser |l es

proposant une souplesse et une modularité : permettre la
création de parcours personnalisés et sans couture a

| Qi nitiative de | dorgani sme
des besoins des demandeurs dA(

A de sécuriser le déroulement des parcours longs de plus

de 300 heures pour amg¢l i orer

la formation et lutter contre le décrochage

A de fluidifier | dentrcge

programmation des sessions sur les trois axes suivants :
A les formations qualifiantes

A les formations compétences de bases
A les innovations

| geffic

2020 1

104

108

réunit régulierement en lien étroit avec le chargé de

mi ssion de | QAMI LAURA, not amme
la remontée des besoins en formation pour les jeunes

lyonnais accompagnés au sein de la Mission Locale de

Lyon.

A Une organisation départementale entre les missions
locales est en place , af i n ddg¢changer s u
pratiqgues P mettre en d&6uvre ¢
collectives, afin de promouvoir les parcours de
formation auprés des jeunes
4 rencontres se sont déroulées en 2021

A LQoutil MO U deg= ORdle  emploi, facilite
| gi denti fication des places d

c odesparcours posgsibles. et qui per met de

A

>

- 14 102 6 122 442 429 871 993
3

Le nouveau logiciel de prescription « Ma Formation,
Mon Emploi » développ é la Région AURA est aujourd dui
maftris é.

Une mission de coordination est
afin de piloter

envisagée pour 2022
et ddani mer

(identifier et qualifier les besoins, organiser des temps

A gs

ddcchanges avec partenaire

370 268 638 746
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Hommes 51% 49% 50% 49% 49% 50%
Femmes 49% 51% 50% 51% 51% 50%
Niveau VI 16% 16% 13% 17% 17% 18%
Niveau V bis 17% 16% 15% 12% 10% 11%
Niveau V 27% 25% 23% 23% 23% 24%
Niveau IV + 41% 43% 49% 48% 50% 47%
16-17ans 2% 2% 3% 3% 3% 3%
18-21 ans 40% 41% 42% 40% 40% 44%
22-25 ans 50% 51% 50% 52% 52% 48%
26 ans et + 8% 6% 5% 5% 5% 5%
QPV 20% 19% 16% 16% 15% 16%
Hors QPV 80% 81% 84% 84% 85% 84%

Répartition des 854 jeunes accédant a la formation par arrondissement

%

Répartition par domaine métier des 993 entrées en formation

Hors Lyon

1%
1%

BANQUE, ASSURANCES ET IMMOBILIE|
ART ET FACONNAGE D'OUVRAGES D'AR
AGRICULTURE ET PECHE, ESPACES NATURELS ET ESPACES VERTS, SOINS AUX ANI
INDUSTRIE
SPECTACLE 3%
COMMUNICATION, MEDIA ET MULTIMEDIA
INSTALLATION ET MAINTENANCE
TRANSPORT ET LOGISTIQUE!
HOTELLERIE - RESTAURATION, TOURISME, LOISIRS ET ANIMATI
CONSTRUCTION, BATIMENT ET TRAVAUX PUBLIC
SANTE
COMMERCE, VENTE ET GRANDE DISTRIBUTIO
SUPPORT A LENTREPRIS|
SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVI
Non renseigné

FAMILLE NON DEFINIE 24%
1

T

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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4 202 entrées en situations Emploi ou Alternance

+ 46% par rapport a 2020 (+ 1 318 entrées)
pour 2 954 jeunes

3 692 entrées Em ploi pour 2 563 jeunes
510 entrées Alternance pour 506 jeunes .

39% des jeunes accompagnés ont eu un contact avec le Jeunes entrés en situation’

monde du travail. Immersion 531 jeunes
Emploi 2 563 jeunes

2 563 jeunes en emploi Alternance 506 jeunes

A 14% des jeunes accédant a I'emploi résident en QPV.

A 59% des jeunes ayant accédé a l'emploi ont un niveau

supérieur ou égal a IV.

1 299 jeunes ont accédé a un emploi durable dans
| dJannge (CDI, CDD, Al ternance
ayant eu un contact avec le monde du travail
A L'emploi durable est en hausse de 42%.

Les contrats de droit commun repré  sentent 96% des mises
en sitwuation ddemploi, dont 12%
1,6% sont des contrats aidg¢s, tremplin

885 348 1444 790 100 62 2 113 397 60 4202

560 319 955 547 50 34 0 119 247 53 2884

Répartition des 2 563 jeunes accédant a 'emploi par arrondissement

137
165

375
198
388

*u n jeune peut étre comptabilisé plusieurs fois :enemploi E T en alternance

Zoom sur le volontariat et le bénévolat

146 jeunes

Volontariat de

solidarité .
. ) Bénévolat
internationale — 9%
(VS ¢
1%

Hors Lyon
62 Service Civique

(SC)

90%
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2016 2017 2018 2019 2020 2021

Hommes 50% 50% 49% 49% 51% 53%
Femmes 50% 50% 51% 51% 49% 47%
Niveau VI 9% 10% 9% 9% 11%
Niveau V bis 18% 9% 10% 8% 8% 7%
Niveau V 28% 26% 24% 25% 25% 24%
Niveau IV + 54% 53% 56% 57% 58% 58%
18-21 ans 34% 33% 37% 37% 39% 42%
22-25 ans 58% 59% 57% 58% 56% 53%
26 ans et + 8% 8% 6% 5% 5% 5%
QPV 21% 18% 18% 15% 16% 14%
Hors QPV 79% 82% 82% 85% 84% 86%
Les types de contrats de travail
Les emplois de plus de 6 mois représentent 34% des emplois.
37% des CDI sont a temps partiel.
En 2021, la durée moyenne d'un CDD de moins de 6 mois est de 93  jours.

1200

1092
1000 -
792 790
800
600 - 554 547 = 2020
m 2021
400 - 329 331 352
231 194503
200 | ' 125 145 o2 o 100 o
34 [0} 3 50 53
CDI tps CDI tps ChDD+6 CDD+6 CDD-6 CDD -6 Intérim CUICEC CUIEA AlICDDI Autres
plein partiel mois tps mois tps mois tps  mois tps
plein partiel plein partiel
Répartition par domaine métier
ART ET FACONNAGE D'OUVRAGES D'AR
BANQUE, ASSURANCES ET IMMOBILIE
o B Emploi
SPECTACLE % 1047
M Alternance

FAMILLE NON DEFINIE

COMMUNICATION, MEDIA ET MULTIMEDIA
BHSJDVMUVSF! FU! QEDI F-! FTQBDF
SANTE

INSTALLATION ET MAINTENANCE

INDUSTRIE

3%

CONSTRUCTION, BATIMENT ET TRAVAUX PUBLIC
SUPPORT A L'ENTREPRIS

| OUFMMFSJF! . ! SFTUBVSBUJPO-
SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVI
COMMERCE, VENTE ET GRANDE DISTRIBUTIO

TRANSPORT ET LOGISTIQUE

BUVSFMT! FUI FTQBDFTY

25%

10%

15% 20% 25%
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L es Immersions

LAi mmer si on prof essi onne bdndicier v o Resdant prerjouméde, und esemaine ou un mois, le jeune
d'une premiére  expérience chez un employeur : une peut vérifier, en situation réelle,  que son projet professionnel
entreprise, une collectivit &, une associ an boon .corr€s@pad ta ses attentes. Il crée aussi des liens avec
moyenpour d¢gcouvrir un m¢tier ouquunl Gempkayeddaciti viltud montre ses
vous int éresse. Cela peut déclencher une proposition de contrat.

684 situations (+32% par rapport a 2020)

pour 531 jeunes (contre 416 en 2020)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Hommes 53% 45% 48% 52% 50% 48%
Femmes 47% 55% 52% 48% 50% 52%
Niveau VI 8% 10% 14% 21% 17% 12%
Niveau V bis 15% 13% 10% 10% 9% 13%
Niveau V 22% 24% 20% 17% 24% 24%
Niveau IV + 55% 53% 56% 52% 50% 51%
Mineurs 5% 4% 6% 10% 4% 5%

18-21 ans 39% 38% 39% 44% 50% 47%
22-25 ans 52% 53% 51% 42% 43% 44%
26 ans et + 4% 5% 4% 4% 3% 4%

QPV 28% 20% 17% 13% 7% 11%
Hors QPV 2% 80% 83% 87% 93% 89%

Répartition des 531 jeunes en immersion par
arrondissement

Les immersions en entreprises :
sécurisation des parcours

pour le candidat = Uentreprise

Répartition des 531 jeunes en immersion
par secteur d'activité

Banques, assurances et immobilier
Non défini

Transport et logistique

Art et Fagonnage d'ouvrages d'art
Industrie

Santé
Hors Lyon

62

Agriculture et péche, Espaces naturels et espaces verts, Soins aux animaux
Spectacle
Support a l'entreprise
communication, média et multimédia
Insatllation et maintenance
Services a la personne et aux collectivités
Construction, BTP
Hotellerie - Restauration, Tourisme, Loisirs et animation
Non renseigné

Commerce, vente et Grande distribution 18%
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Ldal t er nan

Si vous souhaitez vous former tout en étant salarié, I existe deux types d e le cotratt r a
| dJal ternance est! faite pour vousd(appr en etilecantag ede professionnalisation
Accessible des | dage de 1 pourdess Associare dommtion théuiiqueeet ti@atigre pratique en

personnes reconnues handicap ées, |@lternance constitue situation de travail en entrepri
une bonne formule pour vous reconvertir sans prendre de nombreux avantages, elle permet

risque ou pour faciliter votre insertion sur le marché du A d'obtenir un dipléme ou une qualification reconnue

travail sivous étes demandeur d @mploi. A de bgncfici er iod @natote tout er métant

remuncr ¢ et d Jla vaa retatat gde ssalariéi ¢ s
(congés payés, couverture sociale , 1)
510 situations gualific¢c (maitre ddapprenti sseé
du contrat de professionnalisati o n) et pé&tl&fagee
adaptée puisque vous alternez entre des périodes de

p—]

113 contrats de professionnal isation formation thgcorique, I e pl us
397 contrats ddapprenti ssage organisme de formation, et des  périodes pratiques chez
| e@ployeur
A dQacccder plus facil ement b

I'expérience acqui se en entreprise

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Hommes 54% 55% 53% 61% 53% 49%
Femmes 46% 45% 47% 39% 47% 51%
Niveau VI 10% % 10% 19% 13% 12%
Niveau V bis 15% 14% 12% 8% 8% 8%

Niveau V 23% 20% 18% 19% 21% 25%
Niveau IV + 52% 59% 60% 54% 58% 55%
Mineurs 3% 3% 5% 12% 5% 3%
18-21 ans 45% 39% 43% 42% 47% 52%
22-25 ans 47% 54% 47% 42% 46% 42%
26 ans et + 5% 4% 5% 4% 2% 3%

QPV 17% 13% 12% 14% 11% 12%
Hors QPV 83% 87% 88% 86% 89% 88%
Répartition par type de contrat de travail Répartition des 506 jeunes en alternance par

78% de CDD/ Contrat dQapprentissage arrondissement
22% de CDD/Contrat de professionnalisatio n

16
41

25

L’alternance,

98
72

Hors Lyon
62

80
¥ /)
une chance
pour Pentreprise 4
4


https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/node/6445
https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/node/6445
https://www.monparcourshandicap.gouv.fr/node/6533
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Le parrainage

Un accompagnement réalisé par un professionnel issu de Uentreprise pour multiplier les opportunités
d’emploi pour les jeunes
Le parrainage est un outil significatif de la mise en ceuvre des politiques pour 'emploi et de la lutte contre
toutes les formes de discriminations sur le marché du travail.

88 jeunes parrainés

Les futurs filleuls sont identifiés en Information collective
« Activation r  éseau », rendez -vous hebdomadaire, anim € par
deux charg és de projet emploi. Cette s éance permet aux

jeunes de dgcouvrir | qacti on ples &7anarraipes & parraimsglact i on 100
chance s 100 emploi s, mais aussi de fournir une réponse ciblée Qui sont -ils ?
aux besoins de chaque j eune (@ i 8% ées marrair@d/parraias ssnt en activité.

opportunit¢ dQoffre,l)venement eDpol=oivi €sa?nent
C deldA ND Rdg Pro-BTP, du CJD, du FAFRTT, de CEE2

A Uissue du parrainage etdur cseau MMI Qe de | a G@prsest e
Plus de 70% en étape Emploi/Formation pour l'insertion et | Qefmpl oi ,
36% en emploi
23% en contrats en alternance

7% en formation qualifiante

4% autres

v v Dy By D

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Hommes 50% 49% 49% 48% 27% 39%
Femmes 50% 51% 51% 52% 73% 61%
Niveau VI et V bis 6% 10% 9% 11% 1% 1%
Niveau V 6% 13% 6% 11% 6% 6%
Niveau IV 21% 7% 54% 34% 35% 35%
Niveau > IV 67% 31% 44% 58% 58%
Mineurs 6% 3% 2%
18-21 ans 85% 29% 25% 34% 24% 44%
22-25 ans 9% 71% 75% 63% 76% 54%
QPV 23% 13% 14% 13% 6% 7%

Hors QPV 7% 87% 86% 87% 94% 93%




Les temps forts du réseauv Parrainage

A Mars2021 |
1 une matinal e ddcchange que
conjointement avec NQT  (Nos Quartiers ont du Talent) a
destination des jeunes et des parrains sur la pratique du
parrainage , avec | di nterventi on de
chercheuse et consultante sur le ment  orat.
5 marraines /parrains & 15 jeunes présents

A Octobre 2021 :" Je construis
1 évenement co-animé par un ancien filleul , c'est un temps
ddgcchange ouvert aux filleuls et
sujets |lic¢cs P Il a recherche ddempl c
1 une opportu nité pour les jeunes de développer leur réseau
et bien sar d'activer une démarche parrainage.
7 marraines /parrains & 12 jeunes présents

|

Soirée Parrainage du 7 octobre 2021

Perspectives
Poursuivre la mobilisation du  parrainage pour les parcours des jeunes en accompagnement renforcé (CEJ)
Organi ser des c¢cvegnements parrainage au sein des antennes Missio

le public QPV , et ainsi , rapprocher les parrains bénévoles des conseillers, afin de construire un accompagnement plus
qualitatif pour le jeune

Mobiliser plusieurs filleuls sur des i mmersions pour cafimderleésbuer
rendre acteurs dans | dantmabhi de EOclvanememmtnica

Dgvel opper |l es outils de communication et de mise en valeur de
ddcqui pe, diffusion de films mettant en valeur | es rencontres p:
Ces mises en lumiére doivent permettre de recruter de nouveaux parrains et donner a voir aux conseillers ,afin qu(Q

mobilisent les jeunes.

Aller vers les entreprises des métiers en tension pour les sensibiliser au parrainage, et mettre en avant le fait que ce
dispositif est un outil de promotion de leurs métiers pour donner envie aux jeunes et lutter contre les préjugés

|
|
| —

e
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Les entreprises

Un vivier de 2 327 entreprises
3 257 offres co llectées

Répartition par taille des entreprises

De 5 salariés 48%
De 5 a 9 salariés 10%
De 10 a 20 salariés 16%
De 21 a 50 salariés 12%
De 51 a 100 salariés 7%
+ de 100 salariés 7%

Répartition des offres par secteur d’activité

AGRICULTURE ET PECHE,

ESPACES NATURELS ET ESPACES COMMUNICATION, MEDIA
VERTS, SOINS AUX ANIMAUX ET MULTIMEDIA

1% 1%

SANTE
2%

INDUSTRIE
3% SPECTACLE

0%
INSTALLATION ET
MAINTENANCE

6%

CONSTRUCTION, BATIMENT
ET TRAVAUX PUBLICS
7%
SUPPORT A L'ENTREPRISE
10%
HOTELLERIE
RESTAURATION, TOURISME,
LOISIRS ET ANIMATION

11%
SERVICES A LA PERSONNE ET
A LA COLLECTIVITE TRANSPORT ET LOGISTIQUE

13% 16%

BANQUE, ASSURANCES ET
IMMOBILIER
1%

COMMERCE, VENTE ET
GRANDE DISTRIBUTION
29%
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100 chances 100 emplois

Le programme « 100 Chances 100 Emplois », congu par

Schneider Electric, vise a permettre a des jeunes 5 Sessions de coaching

accompagn és par la Mission Locale de rencontrer plus 45 jeunes participants

facilement des entreprises, afin d  @ccéder a |@mploi ou a (dont 25 % en QPV & 50 % en Garantie Jeunes)

I@lternance.

Ldaction contribue P rc¢tablir | |dwsoreslisationse292lchances pour | es
jeunes adultes, issus des quartiers Politique de la ville mais A Prcsentation de | Qact iOfra det o u s

pas uniquement ... service Mission Locale - Activation R éseaux
Ce programme, financé par la Ville de Lyon, propose des A 5 Comités des Acteurs Economiques, qui se sont

parcours a des jeunes peu q ual i fi¢s, ainsi qudfouks Shezl deshBriRraires : SEB, Adecco Schneider

dipldmés victimes de discrimination, pour leur faciliter Electric, EDF et Byblos
| qJacces P | demploi durable. A 5 Matinges consacrces aux si mu
Cette action est menée en direction de petits groupes A 1 Comité de pilotage
constitués de 10 & 12 jeunes. A Des entreprises mobilisces sur
) tout au |l ong de | danng¢e, pour
Un processus en 4 etapes A 28 entreprises partenaires
1. Repérage du public A 35 collaborateurs mobilisés
Jeunes de 18 a 30 ans accompagnés par les antennes de A 75% des candidats en solution immersion, emploi,
la Mission Locale de Lyon alternance suite a la participation au sas
2. Sas de mobilisation de 4,5 j/buMiwenpiacsdelaNewslétlewre par
ADECCO Training
Remobilisation et mise en confiance 28 entreprises partenaires
Travail sur le projet professionnel
Mise en dynamique ABB / ADECCO GROUP / AXA / BAYA CONSULTING / BAYER /
3. Simulations sdage esraeteuis edn monde  WENTETROII RO M= NN AN el VNN AW S0 U8/
économique CIEFA IGS / CREDIT AGRICOLE / EDF / ENGIE / IFBTP / IT
4. Un Comité des Acteurs Economiques (CAE), aprés AKADEMY / RENAULT Group / MANPOWER / RTE / SAINT
chaque sas, réunit les entreprises partenaires et les GOBAIN / SAMSIC / SCHNEIDER ELECTRIC / SCIENCES U / SEB
jeunes pour les mises en réseaux des candidatures et la / SIMPLON / SODEXO / START PEOPLE / SUEZ / TRANSDEV
recherche de solutions (immersion, emploi, alternance,
fomati on, rencontre avec un p

Les plus-values de 'action
A La dynamique de groupe générée par le sas de coaching
et les techniques acquises par les candidats

A La mise en confiance des candidats et la bienveillance
des entreprises

A Lesentreti ens de fin de sas avec les employeurs

A La mise en réseau des candidatures et les propositions

des entreprises
Le regard croiscg et I dexpe
entreprises (Profil/Métier)

Le mixage et le décloisonnement des publics jeunes

Perspectives

Maintenir | e rythme de 5 sas sur | danncgce, action ancrc¢ce dans |

Etoffer | e r¢gseau ddentreprises par t ©Ryblosretdegésenydesentiemises ipclugivest e s

Di versi fier | esi tsgesc,t eaufrisn ddGpa cpteirvmet t re pl us ddopportunitcs dQdQe
Maintenir la diversité des profils jeunes accueillis (niveaux, projets, quartier QPV et hors QPV, CEJ)

Diffuser la newsletter Padlet avec les candidatures et cv + une vidéo de présentation

Organi ser | densemble des comitg¢s ddacteurs cconomigues en entr
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Le Groupe Technique Emplol

Le Groupe Technique Emploi est coordonné par deux chargés
de projets Emploi.

Il réunit chague mois les référents Emploi des antennes
Pentes, Voltaire, Gerland, Bachut, Ducheére, et des services
Garantie Jeunes .

Perspectives

Travail sur la communication externe : remise a jour
de |@pplication a destination des jeunes

Poursuite et dcvel oppement de
emploi d ans le cadre de la mise en place du CEJ
(immersions, coaching, rencontre avec les

Ce groupe technique a travaillé sur plusieurs axes :

A Organisati on interne de la gestion des offres et de leur

di ffusion avec |l a mise en pl

et consultable par tous entreprises, 1)
A Mise en pl ace d dun p/offres t

hebdomadaire : les lundis a 13h30 afin de favoriser la

réactivit é des équipes
A Priori ser les offres correspondant & notre public
A Harmonisation des contenus et outils, ateliers d éide a

la candidature Garantie Jeunes

Capitalisation des informations et valorisation (Action

Mission jeunes Akto -Faftt Intérim, recrutements gérés

eninterne et enexterne, | )

A Campagne de promotion du Plan jeune a destination
des entreprises et des jeunes (Webinaires mesures
ddai de b | dJembauche, l ett
Application, Réseaux sociaux , | )

A Intervention ponctuelle de partenaires extérieurs ou
entreprise s en Groupe Technique

A Ancrage territorial des chargés de projet emploi , afin
de consolider les relations avec P 6le emploi, les CEI et
les CLEEde | a ,MMIiG@ud @er sur des
communes dans la cadre du Plan  « 1 Jeune 1 solution »
Cet ancrage per met aussi un appui aux équipes en
ter mes de technicitg empl oi Lot ddorgani sation
ddc¢cvenement s.

Activation réseaux

Chaque semaine, ani mation par | es chargg¢s ddempl oi ddune

information collective qui réunit entre 5 et 10 jeunes 100 jeunes

orientés par les consei llers :

A Présentation des actions Parrainage et 100 chances 100 En 2022, Activation Réseaux est inclus e dans I Qof fi
emplois service de mobilisation Emploi des jeunes en Contrat

A Prg¢gsentation de | Qoffre de s edBhdagemente mpl oi , des mesures

ddaide P | dembauche et de | Qapplication Mission Locale



Ldacces P
Le Groupe Empl

Les 12 missions locales du Rhone travaillent ensemble dans
ce GED (Groupe Emploi Départemental).
Le GED a renforcé ses collaborations avec les OPCO en les
invitant  a présenter leur offre de service.

1 a coordonng¢ | Qorganisati on
Carrefour, METRO, Alternance aides -soignants (tes) avec le
Groupe Acppa, ...

d

Perspectives

Le forum
5°™¢ édition se déroulera le 17 novembre 2022
au Groupama Stadium

»-
0 g e r——
. . & ——
EmpI0|/Or|entatp" ]
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| de mpl o
ol Départemental

Réalisation 2021

Organisation de la 4 °™ éditon de Jobd b Ven
sdinscrivait ¢cgal ement dans | e
europcenne de | QEmpl oi des Pers

novembre 2021

82 erftrépAsBsfient pPeSehtést € me nt s
557 jeunes du Rhdne ont participé a cet évenement et ont
rencontré les différentsr  ecruteurs.
120lyonnais se sont présentés.

Bilan a 3 mois : 68 jeunes en situation emploi

avec

-formation

R

La Réféerence emploi

Chaque antenne di spose d Qun r Af gviise e b GEundprlpaErtenariat avec léseagences pour

conseillers GJ/CEJ dédiés. | Qempl oi int¢crimaires en mette

Leurs missions sont les suivantes Mission jeunes Akto -Faftt des Parcours Intérim , qui

A Animati on des permanences emploi permettent aux jeune s ddavoir une
Elles se font en lien étroit avec le médiateur de lutte connai ssance du monde de | Qi nt
contre la fracture numérique qui accompagne sur le cv en général, de lever les a priori et de pouvoir intégrer
et la lettre de motivation. une mission avec une agence

A Travail en collaboration avec la chargée de mission A Mobilisation des groupes sur les actions du territoire
MMIQ@ our | Qorgani sat i oétiersleelaRencolneér a4 des carr i eser ¥enif, Semaire deJ CA,
mi se en place de Simulations ddeqademptoendegsig Baiinge,d, ekiorlum
fois par mois avec des entreprises partenaires de la A Interlocuteur privilégié auprés de Pdle emploi sur la
Chartedes1 000pour | di nsertion et | demplmiise en pl a¢AecompagnemmdmtAimtehsif des

A Relaisdqli nf or mati on s urEmploaaudrdsc mat i Jpunes)
de son équipe, suite au Groupe Tec hnique Emploi A Participation, e n lien avec les Chargés de projet
Mensuel et aux informations transmises par les Emploi, P | Qani mat i on auk edtérside @dlei a |
chargés de projet Empl oi (of fres au f i lempld, ede la MIy# &lelans le cadre de la promotion du
recrutements en nombre et pl ans pldndeunéesiadestmation pdes enirdprises etedas jeunes
et partenariats sur le territoire y ) )

A Travail sur le portefeuille public et poursuit e de la mise Perspectives
en place des cohortes métiers , afin de constituer des _ . o .
viviers de candidat s que | q Etre formé et réal iser le montage des contrats aidés
proposer des offres dQempl oi (PEC et CIE)

A Développement de la relation entreprise et g estion des Harmonis er | Qo f fr e de ser VAide ea laat e

actions de recrutements  : des dating ont eu lieu avec la
Poste, I®@PHAD la Pierre Angulaire, Alternance A CPPA,
Kangourou Kids, Monoprix , {

candidature » dédiés au public CEJ, et contribuer au
développement de | @ffre de service Emploi a destination

de ce public

Mettre en place, en lien avec le s chargés de projet
Emploi, un padlet (mis & jour en continu ) a destination
des collaborateurs Mission Locale, afin de faire
b¢negficier des opportunitecs
candidats

d
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Ldacces P | dempl ol
Les permanences Emploi
dans les antennes
A

et sur orientation, é\dﬂ‘runrythme(;f(;r'rle\n'%te'ie.r fje reoherche ddempl .
hebdomadaire, mais aussemploic»autres aPcrtqpoOnss' tai on ddoffres ddempl oi

Exempl es ddateliers et: permanenc

=

Par ailleurs, chaque antenne, ainsi que la Garantie Jeunes , Al de_ dans Ies_ d¢marches de re
di spose dQun r éfsuyprag.nt Empl oi Appu! P Ia prlse_de contact a
Atelier de Techniques de Rech

Elaboration de CV

Rédaction de lettre de motivation

Strat¢gie de recherche ddgempl
Pr¢paration P | Qempl oi

Simul ations ddentretien ddemb
Mise en relation avec les missions de Mise a Disposition
Préparation aux recrutements

Rencontres métiers

Atelier colorimétrie Communiquer par son image

=8 =2 =4 =4 =4 =4 =f =4 =4 =5 =8 =4

Zoom sur Les Pentes
65 permanences emploi | 194 participations

LesSi mul ati ons {d 8lsssibns & 22isimudations

LQobjectif est de proposer PRIB & / Rencontres Métiers | 65 personnes

usagers des antennes, des of fres

leur profil. Zoom sur Gerland

Dans un premier temps, un point est réalisé avec chaque 80 permanences emploi | 335 participations

participantautourde s t echni ques de r echer BEERSCHENG VTN EN0 N ) K KRG 26155 o) g SRS a1 015

A CV (en travaillant sur les compétences) 5 Rencontres Métiers { 37 personnes

A Lettre de Motivation

A Des conseils pour rgussir ses Zoom sur Voltaire

A LQutilisation dd0aunsorition arPalenc r i SRCERETEREREEES WIS BRI TE (e
emploi, crcation de boite mail SISO TNEEREINEEFALEC oSS eI TS

Diverses sources sont utilisées : offres Pble emploi, Mission 9 Rencontres Métiers { 131 personnes

Locale, Service Entreprises MMI Qe

Lors de ces permanences, le conseiller

informe le public des nouvelles mesures Emploi

A optimise |l es propositions pour
mais aussi pour les jeunes entrés en Garantie Jeunes

propose les actions en lien avec nos partenaires telles

que 100 Chances 100 Emplois, du parrainage, des

Zoom sur Bachut/Mermoz

132 permanences emploi | 583 participations

Les Simul at i onls9 sésdens& 7l simulagons
10 Rencontres Métiers | 65 personnes

>

Zoom sur La Duchere

simul ations ddentretien, des p ) -
A participe aux événements internes et externes IHES permar?ences emplo, I S e o e
A informe | (Jantemtangentsawenir| es r tes ol mul_at [T ERIE 2 [ 22 DT L S
A co-anime une information collective mensuelle pour les 11 Rencontres Métiers 1 84 personnes
jeunes DE
Selon |l e profil professionnel d ¢

offres ciblées sont proposées.



Les accompagnements
specifigues

ALes jeunes porteurs de handicap

ALes jeunes sous main de justice

AAller vers les jeunes résidant en
QPV/QVA

AlLe RSJ

ACap vers demain

ALes décrocheurs

ALes jeunes en dema
psychologique

ALa mobilité
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Les jeunes porteurs de handicap

290 jeune s accompagnés La Mission Locale de Lyon accompagne, de fagon adaptée,

19 actualités/jeune |l es jeunes porteurs de , masnauisgt ap
6 entretiens individuels/jeune dans leur démarche en vue de la reconnaissance en qualité

12 propositions/jeune de travailleur handicapé.

45% en étapes emploi, alternance, formation ou immersion

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Hommes 56% 57% 58% 57% 56% 55%
Femmes 44% 43% 42% 43% 44% 45%
Niveau VI 26% 23% 23% 16% 16% 32%
Niveau V bis 11% 14% 14% 12% 10% 10%
Niveau V 41% 33% 33% 41% 41% 36%
Niveau IV + 32% 30% 30% 31% 33% 22%
Mineurs 1% 2% 3% 1% 2% 4%

18-21 ans 26% 30% 33% 41% 37% 41%
22-25 ans 55% 58% 53% 48% 52% 49%
26 ans et + 18% 10% 11% 10% 9% 6%

QPV 16% 16% 18% 12% 13% 13%
Hors QPV 84% 84% 82% 88% 87% 87%

Répartition des 290 jeunes accompagnés par arrondissement

49

Hors Lyon
8

Décision de la Commission des Droits et de UAutonomie des Personnes Handicapées (CDAPH)
40% RQTH marché du travalil
43% non défini
11% eninstance
6% RQTH ESAT (milieu protégé)
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Les jeunes sous main de justice

457 jeunes accompagnés

1130 entretiens individuels
354 permanences

18 référents justice interviennent dans les 18 établissements
pénitentiaires en Régio n Auvergne Rhone -Alpes, et 16
Missions Locales sont impliquées dans le protocole Jeunes
sous-main de justice.

Tous les conseillers Mission Locale -Référents Justice font
partie ddun groupe rc¢cgional et
La Mission Locale de Lyon porte | es 2 postes du Rhéne en
Milieu fermé et 1 en Milieu ouvert.

t

Objectifs de cet accompagnement
A Accompagner et valoriser le parcours entre les murs, en
orientant les jeunes vers les dispositifs internes (formation
Région, travail, diverses activités organisé es au sein des
établissements)
A Faire du lien entre ce qui se fait dedans pour préparer le
projet de sortie
A Préparer a la sortie de la détention en évitant les sorties
« seches », c@st-a-dire sans relais et sans étapes pr évues
ou solutions
A Réaliser un acco mpagnement global personnalisé en
mobilisant les partenaires internes et externes
A Favoriser I gi nsertion soci al
facilitant | Qintc¢cgration de ces
droit commun (construire des modes de collaboration
adapté s a ces jeunes, préparer leur arrivée ou leur retour en
accompagnement de droit commun, en formation, en

emploi)
A Lutter contre la récidive (via une collaboration étroite
avec le SPIP)

En parallele, les référentes justice sont des personnes

ressource pour I' ensemble du réseau pour toutes les questions
relatives a I'accompagnement / la situation d'un jeune sous
main de justice.

Activite

Les référentes assurent des permanences en détention et
rencontrent des jeunes incarcérés, qui en font la demande,

aprés validation par les professionnels du SPIP ( Service
Pénitentiaire d'Insertion et de Probation) ou de la COP
(Conseillere d'Orientation Psychologue) de [I'Education
Nationale de | dEPM (mineurs).
Elles interviennent sur plusieurs actions en milieu carcéral,

comm e des ateliers de préparation & la sortie, des actions en
liknaVel b éahttf, 8ek acfos efl ifer? ek 1 service scolaire
(prise en charge adaptce jeunes
Les référentes préparent la sortie des détenus en assurant le

lien avec la Mission Locale d Jor i gi ne.

Des dispositifs alternatifs & la détention accompagnent le

jeune avant sa libération définitive : des aménagements de
peine et permissions de sortie.

Ces mesures sont accordges par
Peines, et la Mission Locale assure u n accompagnement
rapproché et renforcé des bénéficiaires. La référente Justice
Milieu ouvert prend en charge les jeunes pendant leur
aménagement de peine sur orientation des référents en
Milieu fermé.

Cette année, les référentes Justi ce Mil i eupas er |
pu avoir accés aux établissements pendant 3 mois a cause

des mesures sanitaires prolongées par les établissements
penitenfialres. Pr of essi onnel | e en

jeunes dans |l es dispositifs de

Les 3 établissements pénitentiaires
dans le Rhone

Mai son ddarret HetFmageas) Cor bas
Mai son ddarret de Vi (Hhaelirs) anch
Etablissement Pénitentiaire pour Mineurs a Meyzieu

(H et F mi neurs)

Jeunes en Milieu fermé
371 jeunes accompagnés

354 permanences

893 entretiens individuels

86 jeunes accompagnés ,
jeunes entrés en 2021

446 événements

Jeunes en Milieu ouvert

Zoom sur les mineurs

dont 42 nouveaux

56 mineurs accompagnés
68 permanences

Pour ce public spécifique, on note

574 contacts avec des tiers  (Relais CPIP, (mails, courriers, appels, sms) 1  moins de solutions

PJJ, familles, employeurs, formateurs, 237 entretiens individuels 1 une grande majorit¢ de jeunes

enseignants, psychologues éducateurs, prévenus, pas encore condamnés

autres missions locales, ...) A 14 jeunes ayant eu une expérience 1 uneincertitude quant au lieu de vie
professionnelle du jeune a la sortie (placements

La majorité du public a quitté le systéme A 5 jeunes orientés en Garantie Jeunes demandés )

scolaire avant dQavoir oﬁténjaunesjrayamtifajtltﬁnmaa,geIera T une forte demande d

plupart avant la troisieme. La part du public entrepri se dispositif Garantie Jeunes a la

orienté et accompagné, sans dipléme, A 2 jeunes entrés en formation sortie

augmente ; la part des jeunes majeurs 1 un besoin de travailler sur les

également. savoir -étre et le sens a donner au

travail sur le projet

A 30% issus ddun territoir T En cas de transfert dans un

A 83% issus d Qautres dg¢par établissement pour majeurs, le

A 84 sortis en aménagement de peine relais est assuré auprés du

A 15 permissions de sortie accordées Référent justice intervenant dans

I Q¢t abli ssement de
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Aller vers les jeunes residant en QPV/QVA

1 108 jeunes accompagnés issus des quartiers prioritaires

Lgintervention de | a Mission do0cale de Lyon en direction de
jeunes résidant en Quartier Politique de la Ville (QPV) et L ) )

Quartiers en Veille Active (QVA) repose sur une Le Groupe des Referents Territoriaux
complémentarité des interventions suivantes Ce groupe travaille sur les problématiqgues et actions

A Les missions de droit commun Q.B\@Ve‘ de¢ & Mission d.gcalgCQ§nL¥0@,i.ep lieg tavec la
ddinformation de tout | eysteme | dreeipn dépagtemenyale tarritorialg (e la Ville de Lyon ;

scolaire et agé de 16 & 25 ans créé en 2019, il est composé des référents territoriaux de
A La mission ddaccompagnement CRAGHEHEANG ant sur | es
dispositifs de la Garantie Jeunes et du PACEA, les
contrats aidés, de la programmation régionale de la En2021, | e groupe s(est rcguni P:5 r
Formation professionnelle et  les actions de formation A le partage ddinformations et df
dans le cadre du PI C, du rcseau d@edfrépgvpsgebser I d¢cchange de bo
partenaires pour la mise b I C]]e'amp“F gation de non -recours, en lien avec la Chargée
E Le depl oi ement ddqun afler avers »d G]aCerngqgeSdelaaVilledeLyon, a u t o utravaill réflexif
orient és vers les publics QPV de Lyon, par le biais des et collectif, qui a abouti P |
antennes de proximit é et étroitement  élabor é avec la travail prioritaires  : « I@ller vers » et « |@xpression de la
Direction du d éveloppement territorial de la Ville et de parole des jeunes ».
Lyon De ces axes prioritaires, est née |@ée dd@ne « Web
A Le plan stratggique QPV en- fav &do>» qlin dGgporepynom edia dnpogant,  changer
2022 déployée par le Préfet du Rhone IGnage de la Mission Locale aupr és des jeunes et les
A Un groupe de travail avec les référents territoriaux de la rendre acteurs de leur adhésion
Mission Locale de Lyon A un benchmarking sur la « Web Radio » et la r éalisation
de notes d @pportunit € pour la Mission Locale (qui ont
Dans ce contexte, la Mission Locale de Lyon propo  se un plan servi pour lar éponse a appel a Projet des Invisib les)
ddactions sur les territoires QPA |ggoorgnation jgunesse, : g igroupe a gagicipL ¢ gpun |
est déployé par le biais des antennes de proximité et travail sur la vision dQune c
étroitement élaboré avec la Direction du Développement Mission ~Locale et des propositions —concretes
Territorial de la Ville de Lyon. ddcvolutions. Ce tr avaidluSewmicegt ¢
de la Direction du Développement T  erritorial ( DDT) de la
Ville de Lyon, afin ddaboutir P un
document commun a proposer aux directions pour
déploiement éventuel
A le dgvel oppement dQune feuille

par la Mission locale des Chantiers Rebonds  en 2022

Perspectives
2022 et 2023 vont étre deux années marquées par le déploiement par la Mission Locale de Lyon d u projet « Invisibles ».

En lien avec les structures du consortium et tous les acteurs de la jeunesse, | @AP des invisibles va doter la Mi ssion
Locale d @ne équipe projet constitu € ddne coordination, de deux conseillers « hors les murs », de la mise en place

ddlgénements d @nvergure autour de la jeunesse, d dgenements a des échelles end émiques (notamment QPV/QVA) et le
développement du proj et « Web Radio ». L@ller vers va donc avoir une place centrale, permettant d @ntrevoir une
captation plus forte des publics isolés, QPV et QVA en particulier.
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Statistiques

QPV QPV QPV QPV

12,9% 13 9% Part des publics
QPV de Lyon au
sein de la

population jeunes
Jeunes accompagnés ML 2021

Niveau VI et VB

14,6%

15 7%

Part des publics
QPV de Lyon au
sein de la
population de 16 a
25 ans

27,1% 10,1%

15,1% 7,2%

QPV&QVA QPV&QVA QPV&QVA  QPV & QVA

14,8%

population jeunes
Jeunes accompagnés ML 2021

Niveau VI et VB

Part des publics
QPV & QVA de
Lyon au sein de la
population de 16
a25ans

Jeunes

16 2%

15,7%

14, 8% Part des publics
QPV & QVA de
Lyon au sein de la

33,3%

25,1%
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Les actions en direction des jeunes de

QPV/QVA
Promotion de Uaxe QPV du Plan Jeunes Une ingénierie d’'insertion pour les jeunes
La Mi ssi on Local e e s Plan gdeunes c 68@NS salutions
« ljeunelsoluton », afin ddaccompagner | BasMigsienUllo€ake d® Lydrh b rp&ticipé au montage de
dans la vie professionnelle. Dans ce cadre, des aides chantiers jeunesse pour développer les sol utions emploi et les
exceptionnelles pour le recrutement ont été mis es en place actions de remobilisation des jeunes QPV les plus éloignés de
comme | es aides P | Qalternance,| geeanpl 8pntrats aidgs et des
aides b | gembauche. A Chantiers éducatifs
La Mission Locale a soutenu la diffusion, auprés des dans le 9™ arrondi ssement avec Al DE
recruteurs, des opportunités financieres réalisables en prévention spécialisée
mobilisant les contrats PEC Jeunes et les Emplois Francs A Chantiers Rebond Sociaux et Jo
QPV. Cela a abouti a la mise en place, en collaboration avec La Mission Locale copilo te, avec la Direction de Sécurité et
Pole emploi, la Préfecture, la MMI @& et Cap Emploi, de la Prévention de la Ville de Lyon, des actions telles que
ddi nformations collectives > de¢ etsi ThHtain® N erdse SRepbhUCBYBEEA]l ou |
associatives. Lyon (cf. pages 36 & 37).
6 cvgnements pour 72 associations sensibilisc¢ces P I Q¢chelle de
Lyon Participation aux actions innovantes du
territoire
A La Coopérative J eunesse Service (CJS)
La Mission Locale contribue activement aux Coopératives
Jeunesse de Service surle 8°™. L Qaction de | a
s(dest deuc ¥ inivegux : ani mati on dQun a:
participation aux comités de suivi, prestation de nettoy age

eme

facturée aux deux antennes de Lyon 8, marrainage de la
CJS (Coopérative de Jeunesse Services) par la référente
Dccrochage de | Q¢qui pe.
10 jeunes mobilisés sur le 8 *™

A Troupe 20-21
La Mission Locale a particip € aux instances de suivis du

Participation aux coordinations 16-25 ans
La Mission Locale de Lyon apporte un appui tec  hnique aux
coordinations 16 -25 des 9°™ / 3°™ / 8°™ arrondissements, ) » - .
pilotées par les équipes territoriales et réunissant les acteurs dispositif - en mobilisant des jeunes
8 Jeunes QPV prescrits par la Mission Locale

concerncgs ar c et t(éguipesrda pr@&vemtion age .
¢ P . (&8Uip H s dag A Le Programme Cité Educative
MDMS, MJC, centres sociaux, autres acteurs).

< . , . e , , La Cité Educative |l ace | enj eu ducati
A Travail de repér age des jeunes en difficultés, remontée . p. a : . ¢
. . I g¢manci pation de | a jeunesse de¢
de besoin, co -construction Missi Local ici inst raté . t
< . . o ission Locale participe aux instances straté iques e
A Travail sur les situations individuelles . P . P . , 9 q e
< . . . . techniques de la Cité, Educative. Elle a,6 également ét é
A Participation aux formations | n. . d aF i ons u
territoire référente sur le territoire pour les actions 16/25 avec la MJC
< . . . . Mermoz, , Bel Endrojt p0L+r une Rencontre, Unis -Cité,
A Diffusion dQqinformations sur | €s %I?pOSI 1 s
< I . , . Rev qEITes,
A Mobilisation des partenaires sur les opéra tions

A Le féte Avenir Jeunes
Dans les locaux de la MJC Duch ére, un temps convivial a été
organis é, avec pour ambition de cr éer des espaces, de

ddi nsertion
Ces espaces de coopération permettent la mise en place

ddactions sur |l es territoires, u us . pr e&es. es es n
a . rencontreps avec Iede nethth QPV et kélm n 8ée Icﬂsmplm (fu
publ i cs. I1s sont surtout un .emps . % ange,_?n r .
. N o . territoire. Les  objectifs : rendre visi bles et accessibles les
partenaires sur la situation sanitaire dans les quatrtiers, . o . . .
. . dispositifs dGﬂdr er’htatlon, de formati
| Qctat i tddedsepsr j eunes, et | a cr tion ¢ C an.ges e .
a ¢ c ogngment.’La Mission Locale était présent e, avec

pratiques face a cette situation inédite.
Néanmoins, ces instances ne sont pas uniformes selon les
arrondissements. En 2021, a été commencé un travail en lien

tous les partenaires : Unis-Cités, E2C, EPIDE le Lycée de la
Nouvelle Chance, CIO, animateurs et éducateurs spécialisés.
Une cent aine de jeunes touchés

avec les équipes territoriales de la Direction du .
Développement Territorial ( DDT) de la Ville de Lyon , afin de A TdChange

pp . i yon Ce dispositif, issu de la coordination 16/25 d  u 9°™, se base
construire une vision commune de cette instance ; un temps

sur la mobilité , en allant & la rencontre des jeunes qui ne
fréquentent pas les structures, dans | Qespaenén pu
de journée, et dans les QPV Duchere.

50 jeunes touchés

de travail en deux temps, pendant lequel la Mission Locale et
les équipes territoriales, travaillent sur les constats de ces
instances, pou r ensuite, en 2022, rassembler ces travaux et
établir une feuille de route partagée et commune.



Résultats

16 143 jeunes lyonnais ont eu un contact avec la Mission
Locale, dont 2 084 jeunes résidant en QPV et 306 résidant en
QVA.

Sur la population totale lyonnaise, on compte, pour les
QPV/QVA, 15% de jeunes en contact et 15% de jeunes
accompagnés.

41% des jeunes en QPV et 48% des jeunes en QVA ont eu un
cont act avec le monde du travail et 39% du total des jeunes
accompagnés.

Cette année est marquée par une hausse des entrées en
solutions par rapport & 2020

A+ 33% sur la formation

A + 46% sur | dempl oi

A+ 39% pour | Qalternance
A + 32% sur I di mmer si on

Cependant, 0 n note une baisse de 28% des jeunes QPV/QVA
en contact sur 2021 (par rapport a 2020) et un nombre de
jeunes accompagnés similaires a 2020.

Au regard de ces éléments, nous pouvons constater que les
chiffres jeunes QPV/QVA suivent les tendances globales de la
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La mobilisation de nos équipes autour de ces publics, qui ont
pisun soin plus appuyc¢c sur | a
personnalisation, l'a patience,
bénéficier de toutes les opportunités qui ont caractérisé

2021. Le nombre de solutions a fortement augmenté sur tous

les indicateurs (formation, emploi, alternance, stages ):
nous avons donc réussi a faire profiter , aux publics
QPVIQVA, des dynamiques apporté es par le Plan Jeunes.

re

Concernant la représentativité¢ du public QPV (15% des

jeunes en contact et accompagnés), nous constatons que la

Mission Locale de Lyon reste en connexion avec ce public. En

effet, cette part en pourcentage des publics est similaire
ddune annc¢ce P | Qautre (identiagqu
rappel, sur la Ville de Lyon, la part des jeunes 16  -25 résidant

en QPV est de 15 %. Nos chiffres sont alignés et
représentatifs de la population lyonnaise.

Perspectives

Le plan dQacti on
sur les axes suivants pour 2022

desting aunepub

Mission Locale sur les critéres de jeunes en contact et en 1% A Le développement de nos actions auprés des publics QPV
accueil. au travers du projet «  Invisibles » :
Ngcanmoins, | i ndicateur du nombr e - Faciliter le déploiement des conseillers « hors les
nda Iui, pas augmentg. Et cel a sQe murs », avec les partenaires «aller vers » comme

- . TN ) IG\LTM, Alyn éa, les pr éventions sp écialis ées
1 2021 a été une année particuliere, car marquée pour la

i ) . Trouver des champs ddancr a

seconde année de temps de confinements, dai s événements a mettre en place , et étre force de
de régles sanitaires. Nous avons pu remarquer une difficulté proposition innovante
i mportante pour l es jeunes |l es plu Particioper au dgcvel oppement
ont rencontr ¢ des probl emes frcaq pour libérer la parole des jeunes (Web Radio)
beaucoup de forums et a umatioess  r ¢ u Ldingeni eri e dlijennessans soltionsp o u
nd¢ct ant pas en possession d dun -Mi se en ésuhanteers Rebonds Ville De Lyon
mobilisation de ces publics a donc été freinée, et la baisse du portage des chantiers par la Mission Locale sur le
nombre de jeunes accompagnés en est le principal premier semestre (objectif de 25 jeunes accompagnés)
indicateur. et |l e dgcvel oppement ddQune pl

second semestre
Appui au réseau pour trouver une solution au Pass IAE

QPV QVA TOTAL pour le portage des contrats jeunes dans le cadre des
chantiers , et ainsi conserver les chantiers  éducatifs et
Jeunes en contact 2084 306 2 390 permanents
Jeunes accompagnés 1044 64 1108 Déploiement des Jobs Saisonniers VDL sur 9 mois et 3
er . périodes de recrutement, pou r faciliter

_Jeunesenl gecrEl _448 _1 _449 di spositif dQinsertion s ®QPV t

Jeunes entrés en Formation 134 11 145 . les plus en difficultés

2 . A Le déploiement des coordinations jeunesse
Jeunes entrés en Emplo i 369 25 394 . > . SIS U
Finaliser le travail sur les coordinations jeunesse avec la

Jeunes entrés en Alternance 60 4 64 VDL-DDT et établir une feuile de route pour tou s les

Jeunes entrés en Immersion 61 5 66 territoires
] ] ] | A LQi mplication et |e soutien d

Hommes 52% 54% 52% actions innovantes des territoires

Femmes 48% 46% 48% A La continu ité des liens institutionnels avec les Missions
_——— Territoriales et les délégués du  Préfet des territoires

Niveau VI 146 8 1066 A La continuité de notre impact  auprés des mineurs QPV

Niveau V bis 117 16 688 a v e c blija@®® de Formation et les liens avec | Gducation

Niveau V 303 23 1698 Nationale

Niveau IV + 478 17 4 044 A Le développement des nouvelles opportunités
1 ] ] | ddaccompagnement, GEOt amment | e

Mineurs 45 0 263 A Le renforcement des liens avec les services  de la Ville de

18-21 ans 508 0 3326 Lyon, notamment avec | a nouvelle chargée de mission

22-25 ans 429 44 3515 Emploi Insertion et le retour de la chargé e Jeunesse

26 ans et + 62 20 392 A Le soutien du Plan Jeunes sur les axes QPV, notamment

sur la promotion des PEC et Emplois Francs
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Aller vers les jeunes residant en QPV/QVA
Les chantiers permanents
« Rebond social »

Les chantiers permanents permettent a des publics

rencontrant des difficultés de mobilisati on, de développer

l eur autonomi e pour amorcer une dynamiqgue ddinsertion
professionnelle. Accompagnés par des professionnels dédiés

et les référents qui les ont positionnés, ils participent a un Public ciblé

collectif de travail au sein de chantiers Béatiment second Jeunes des 7°™, 8°™ et 9°™ arrondisseme nts habitant en

6 u ver et expérimentent une situation de travail salariée et quartier QPV ou en ZSP, sans qualification, trés éloignés des

les attendus du monde professionnel. di spositifs dQinsertion du droit
Cette action est pilotée par la Vile de Lyon - Service Objectifs quantitatifs

Prévention de la  Délinquance de la Direction

20 places par an

Sécurité / Prévention, en lien avec la Mission Locale, qui . .
’ 4 4 sessions de 5 jeunes, d(Qune dur

assure également la coordination partenariale.
Ldaction est portce et mi se en 0 ULV | dor gani sme de
formation ALPES, en lien avec ARIEL Services qui porte les A ?\Htef 8“ ih?i

contrats de travail des bénéficiaires. Un formateur de 3 mois de session entre fé vrier et avril 2021, pour 9 jeunes.

| QALPES assure (;galementlformatt'rﬁdesslccoanps::Pgerpesr'né)ﬁ1 de I Qaction p_ar_ IG]ALF
jeunes, en collectif et en suivi individuel ;. cet raison dQune forte demobilisatio
accompagnement porte sur les comp étences-clés et la

constructiond @)n parcours d Ghsertion socio -professionnelle. Perspectives 2022

Le Service des Sports de la Ville de Lyon met en dsvr e
chant i er cadrenent tecique.

La Mission Locale portera , a partir de 2022 , les
chant iers Rebonds, sur un format différent

Objectifs pour les jeunes permettant de proposer une 1 *° mise en
A Retrouver un rythme et un statut, expérimenter une situation de travail et une réponse rapide et
situation ddempl oi adaptée a des jeunes particuliérement éloignés
A Se mobiliser sur son parcours, développer son pouvoir des solutions de droit commun.
ddagir, reprendre confiance en
A Dcgvelopper ses capacitegs e tray
¢cquipe, b sQintc¢cgrer dans |l a soci

A Mettre en perspective son engagement et étre capable
de faire des choix utiles

A Mieux repérer son environnement, les professionnels et

le réle de chacun, afin de faciliter une démarche projet

individuelle

Objectifs pour les référents

A Mieux appréhender les compétences et freins du jeune
par le croisement des regards

A Co-analyser | a pcriode avec l e jeur
poursuivre sa mobilisation, mettre en perspective les
suites de parcours et agir

A Faciliter les suite s de parcours et les orientations des ’ Vl LLE D E
jeunes

A Identifier la Mission Locale comme partenaire privilégié
dans sa recherche ddQempl oi et/ ou d !.

construction de son projet professionnel
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Aller vers les jeunes residant en QPV/QVA
Les | o b &saldodjygetsc
Ville de Lyon

Résultats

Di ,S pos ', tif de .p re V. € n tion d € I a d gizip%s(?eg A& de Eotserv%egl'ac%feiﬁahté ('710 n
socio-professionnelle, cette action est pilotée par le Service postes techniques et 50 postes administratifs)

(Fj’fevelntlon de la De.llnquanceI et I:':ll MISSIO(I; Llocale’.I ,EIIe. se 116 jeunes en emploi, dont 5 ayant boncf i ci
Ge,roEJ el en p:rter]arlat avegll € P\O Ie SRH .e’ a llje egatlgn second mois de travail en raison de désistements

enera_eau erwceauP.u icetala epgnte,e_t es services I e et en | q
de la Ville de Lyon, volontaires pour accueillir des jeunes dans

C

) disponible _
|l e cadre de CDD dQun moi s. Ell e sappuie sur des partenaires
référents qui accompagnent au quotidien le public cible pour Profils des jeunes
le rep érage, les posit ionnements et le co -accompagnement a A Un recentrage sur les situations des jeunes
| Qempl oi en fonction des sontfauati ons. etlhéen%urIersaufotgsrpgrgr}or?dissement

Mission Locale, la Pr évention sp écialis ée, la PJJ, les CHRS. A 74% de jeunes accompagnés par la Mission

Locale (dont 50% bénéficiaires de la

Objectifs du dispositif Garantie Jeunes)

A Apporter wune r¢ponse au besoin ddaic Qs de 'jeuted CaccBripighbis Bae les
eXpérience pI’OfeSS ionne”e Valorisante partenaires externes (pr évention, CHRS’

A Constituer une porte ddentrcge danFsJJ)un parcour s

ddinsertion sociale et/ ou prof essizi nNgaok dnieBire 18 et 20 ans

A 42% de filles / 58% de gargons

Public ciblé 61% ont un niveau de formation inférieur
Jeunes de 18 a 25 ans, domicilié s dans les QPV, non ou égal au niveau V .

scolarisé s, rencontrant  des difficultés socio - professionnelles 27% sont domiciliés en QPV .

et/ou familiales et/ou économiques , étant engagés dans un 10% sont bénéficiaires RQTH.
parcour s ddi nsertion et sui vis par une structur e et un

> >

> >

référent nommément désigné Provenance géographique des jeunes

1°" arrondissement 12 jeunes
Une adaptation continue en 2021 2°™ arrondissement 7 jeunes
Comme en 2020, une adaptation forte pour permetire de 3°™ arrondissement 19 jeunes

eme

maintenir | Qopcration conaende cponse 4 ATNASIYRNE n 13 jeunes
la précarité chez les jeunes en raison de la crise sanitaire : 20 5?me arrondissement 3 jeunes
postes suppl émentaires en 2021, ce qui a permis de proposer 6?me arrondissement 5 jeunes
121 postes entre juilletetd écembre 7°™ arrondissement 13 jeunes

8°™ arrondissement 30 jeunes
Services d'accueils 9°™ arrondissement 19 jeunes

..- Une expérience valorisante pour les jeunes R, T G, (1 L [

favorisantlare pri se ddun ryt hme, I a renconrjuﬁuee[ de nouvelle§4p0Stes

personnes, la découverte de métiers et le développement de Aoit 33 postes

la conflancg en sol 3 . . » Septembre 18 postes

85% des jeunes ont recu une évaluation trés positive ou Octobre 13 postes

positive , dont 6 0 % ont b¢enegficicg dqun?\loverrllbreettre de 14 postes
recommandation. Décembre 9 postes

... permettan tde dynamiser leur parcours professionnel

en favorisant | dacces [ une formati on ou un empl oi =)

postériori & en leur permettant  parfois de poursuivre au sein En perspective & partir de 2022  -> Une nouvelle répartition
dQun service municipal permettantdecouvrir 3 pg¢ri odes :de | Qanncge

12 jeunes recrutés suite a leur mois de «  job d Q]igé 2021 » Mars/avril ©Juillet/ao Ot ©Octobre/novembre
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Le Revenu Solidarité Jeunes

Le Revenu Solidarité Jeunes est une aide proposée par la
Métropole de Lyon pour les jeunes de 18 a 25 ans.

130 personnes accompagnées
dont 66 femme s et 64 hommes
57 ont entre 18 et 21 ans, 73 entre 22 et 25 ans

12 habitent en QPV .
40 ont un niveau infra bac, 25 un niveau bac et 65 un niveau
supérieur au bac.

Le Revenu
Solidarit
Jeunes,

une solution
pour moi!

Parfols
onabesoin
d'un coup de
pouce pour
se (re)lancer

Retrouvez toutes les aides sur

aides-jeunes.grandlyon.com

Le Revenu Solidarité Jeunes:
la nouvelle aide de la Métropole
de Lyon pour les 18-24 ans!

= &

Un coup de pouce Un sulvl régulier Un accompagnement

pour maider par un professionnel | centré sur mes besoins
financiérement de la Mission Locale et mes projets
(Jusqu'a 400 €/ mois) ou d'une association
LE REVENU SOLIDARITE A QUI DOIS-JE

JEUNES C'EST POUR MOI SI M'ADRESSER ?
8ot Je vais sur le site
aldes-jeunes.grandiyon.com
pour retrouver la liste
X des associations ou Je me
ou un proche rends a la Mission Locale
étudiant dont je dépends.

LORSQUE MA DEMANDE
EST VALIDEE

v Je recois une aide financiére,
pendant 24 mois maximum

v mon aide est revue tous
les 3 mois avec mon conseiller

v Je m'engage dans un
parcours d'accompagnement
et je participe aux actions
choisies avec mon conselller,
en lien avec mes projets (sur la
mobilité, l'accés au logement,
la santé, I'emploi, la formation...)

ET SILE RSJ N'EST
PAS FAIT POUR MOI ?

D'autres aides existent!
Rotrouvez-les toutes sur le site internet

aldes-Jeunes.grandiyon.com

En partenariat avec

le CRIJ info-jeunes. fr

La Mission Locale travaille sur les problématiques de
prccaritc f i na gemengedemobilittdie canté r ,

1 Le RSJ, dispositif interstitie
réponse adaptée pour prévenir la précarité.

Ldobjectif du RSJ est de sccuris
| dJaut onomi e et |l es raccrocher vel
La Mission Locale de Lyon propose aux jeunes bénéficiaires du

RSJ un accompagnement global  qui inclut

A un diagnostic approfondi

A 1 Qcl aboration ddectapes dans
ddengagement

A 1l Qactivation dQactions collect

A | Qo fdé semices globale de la Mission Locale

Les conseillers des antennes et du siege peuvent repérer des
jeunes éligibles , et les échanges réguliers avec les services de
prévention et les structures sociales des différents territoires
per mettent

ke @ublic vees mdtre instrdcteur.




Cap vers demain

Cette action se
et a pour objectifs de:

affiner les diagnostics sur les difficultés des jeunes
amc¢cliorer | dacces aux droi
dcvelopper lagBaqep rcoelest Sogaax, vy
compris ceux de

d¢roule sur

> P

| dJensembl e
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du territoire lyonnai s

71jeunes (44 hommes et 2 7 femmes )

s 1001 contacts, soit
t¢cl cphone,

14 contacts par jeune (SMS, mail,
entretien, Vvisi

t e,

| dentreprise

LIl 159 entretiens individuels, so it 8,8 entretiens en moyenne

préparer | Qi nt ¢gration dans
actions (Garantie Jeunes, ateliers collectifs des
antennes, ESAT, Cap empl oi, 4B)eunes ont été soit en emploi, soit en formation pendant
A permettre | Qacces b un empl oliQaocut iuonne f or mati on
afin de permettre auxj eunes de: Par contr e, | dJaccompaghement d
A se confronter a une réalité sociale et collective mai ntien dans | Qempl oi reste fra

valorisante avec de la souplesse

que les emplois sont des contrats aidés, de I gi ntgri m,

A surmonter la mobilité géographique temps partiels, des contrats <co
A découvrir la réalité de la vie sociale (droit, devoirs, précaire.
val eurs de | Qendtrree,r iis)e, s avigeune abénéficié de 5 séances de psycho -boxe.
A mettre en Guvr e | @b orcattai poens dddmicn
projet professionnel
A se confronter au monde du travail
Ateliers

Public ciblé

A jeunes de 16 & 25 ans

Ajeunes dont | es parcours

Ajeunes ayant besoin ddune
dans le dispositif Garanties Jeunes

A jeunes dont le parcours doit bénéficier de regards
croisés (travailleurs  sociaux, conseillers des
antennes, 1)

A jeunes ayant besoin ddQetre

renforcée en individuel et/ou en collectif (1 contact
tous les 15 jours minimum)

A jeunes ne rel evant
classique des antennes car trop de freins
pecriphg¢riques (mobilitcg,

Il est question ici de partir de la ou en est le jeune de ses
capacités, de faire émerger ses envies , et ainsi de construire
avec lui un parcours « a la carte » qui pourraits Ghscrire dans
la durée.

L’accompagnement
Le Conseiller Cap vers Demain réalise un accompagnement
individuel et peut participer aux ateliers collectifs.

Les jeunes sont identifiés par les Conseillers des Antennes et
e Jeunes.
jeunes

lors des commissions Garanti
LAi ntggration
et sorties permanentes.

des dans

s a nltatelier ppotoc@iété proposé 3 la suite de la 2

S5types ddlat el i er s o ntdanglé cadrgpde Gap oessc s
demain, sp écifiquement pour ce public , sur diff érentes

s (] etim dmatigiues t
¢t aple Spphrglagie abl e b

I dentrcge
1 session de 10 séances et 1 session de 11 séances ont eu lieu :
11 jeunes ont participé & au moins 1 séance , dont 2 ont
participé aux 2  sessions.

2. Jeux de piste
a2cséancespda fpun de Pistel eont Bté orgarsesées pour 6 jeunes,
dont 2 ont participé aux 2  séances.

3. Ateliers Image de soi

p ®&ment d e2 sedsi@ia ancétd wrganisca s.

5 jeunes ont participé.
éme session et 3
jeunes ont pu étre photographi és par un photographe
professionnel.
4. Défi Vélo
1 défi vélo , soit 8 ateliers sur la mobil
vélo, a été réalisé aupres de 4 jeunes.
5. Création artistique
5 jeunes ont bénéficié de 10 ateliers

ité et la pratique du

En paralléle, 8 jeunes du dispositif ont réussi a participer au
moins a un atelier collectif (cu Iture, emploi, santé,

c &TOXPANG!S) ols)i tRA 11O PsGeS G aSiltl o ne Se dtelddd ©
Les autres ¢taient encore trop |
souhaité y participer (peur, appréhension, angoisse, stress ,

1) -
Lors de ces ateliers, la présence des référent
demain était indispensable.

s Cap vers
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| es décrocheurs

& | Gpligation de  Formation

Ambition : ne laisser aucun jeune mineur vulnérable
sans solution de formation et d’accompagnement

Les jeunes sans diplome représentent 43% des nouveaux

inscrits et 46% des jeunes accompagnés.
Contrer la spirale de l'ennui dans laquelle se trouve le

Qu'est-ce que le décrochage scolaire ? jeune, retrouver le go0t d’apprendre par le vécu de
Cela concemne les j eunes Agés de 16 a 25 ans . situations positives et abouties, et créer un lien durable de

. o . o confiance avec un adulte
scolarisés durant l'année scolaire précédente L ,
o - . sont les principales clefs d'un accompagnement
qui n'ont pas obtenu le dipldme (niveau IV BAC

R ) « Obligation de Formation » réussi.
ou V CAP, BEP) correspondant a la for mation
suivie et qui ne sont pas scolarisés dans un
établissement de I'Education Nationale ou de

Le role de la Mission locale dans le cadre de

I'Agriculture , ni détenteurs d'un contrat ) i X X
A Prendre contact avec le jeune et ses représentants
Une réponse ... Uobligation de formation ! l¢gaux = courrier dQinformati

. - er
Les jeunes de 16 a 18 ans relévent de I'obligation de courrier de convocation pourun 1 rdv

fo rmation s'ils ne sont ni scolarisés, ni en formation, ni en A Rea_llser uln entrgtlen de.snuatlon (,en présence de la
emploi , ni accompagnés. ) famille) : diagnostic des raisons du décrochage

LAobjectif est de sgcuriser I é P%?%Ofe{: %%sfolgtionsocﬂwcrét?s(é [F}?lﬂ' en fgrﬂmation

permettant une intervention rapide. initiale (lycées généraux, établissementg p_rivés, ),
Un jeune respecte | Qobligation de apc8r?pﬁgge[mlenotn dre£fgrce| G]i('vlj’n_és?ognt LoSaLe,
associations , 1) , formations pr osf e

il occupe une situation de scolarité, de formation, d'emploi, )
d'alternance, de Service Civique, de suivi dans le cadre d'un B (apprentlssagg,_alternance? ] o
di sposi tif ddaccompagnement ou Ad6ﬁs%e§lg1,slijv5pgrﬁonnagsg%tpegqa%ent(etamlnlma3
professionnelle assuré s par les Missions Locales (PACEA/GJ), entretiens par mois)
par P6le emploi (AlJ), E2C, EPIDE , ...

Le non-respect de l'Obligation de Formation :

comment sécuriser le parcours ?

Rappel du cadre juridique En cas de persistance du défaut de respect de I'obligation de

A Loi du 26 juillet 2019 pour une Ecole de la confiance : formation, la Mission Locale saisit le service Départemental
prolongation de I gli nstruct i oude ladPhkVentignaet deilar eProteictiors dg WEdfance (D#PPE) et
majorité en instaurant une obligation de formation lui transmet une fiche de liaison . Cette démarche est

A Dg¢gcret du 5 aol0t 2020 : condi fédlissedans diedélaldesdeux mais suivanyla ocdnvardtion et
instruction  interministérielle du 22 octobre 2020 en | dabsence de respect de | dobl |

Les parents ou le représentant légal du jeune sont informés
de cette démarche.

Installation d’'une mission « Obligation de formation » au sein de la Mission Locale

Un conseiller référent «  Obligation de Formation  » a été recruté en mai 2021 et ses missions principales sont les suivantes :
v, Animer et sensibiliser les équipes au cadre de référence O  bligation de Formation (6 rencontres annuelles)
Traiter les listes des jeunes en situation de décrochage inconnus de la ML
Participer aux CTO (Comités Techniques Opérationnels) - 19 participations
Développer desli ens c¢troits entre | es diff¢cAEBPAIEEG] structures de | (i

L Gteompagnement renforcé se traduit par
la prise en charge dQun portefeuille de 60 | eammma&g i nconnus
le renforcement systc¢cmatique du | i en -@ivoatauldngdupaacoursl | e af i n d Qi
Idlecompagn e ment en prc¢csentiel du jeune | ors des diffgrentes ¢tarfg
site : E2C, AFPA promo 16/18 ans, ...)
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Z0OOM sur les jeunes accompagnés dans le

cadre de U'Obligation de Formation N ) )
Role de la PSAD rénovee...

442 jeunes r ebligatorade t Forthationl g@i©en ... animation et fonctionnement
charge La Mission Locale de Lyon co -anime et coordonne avec le CIO
60 % sont des hommes et 40% des femmes. la Plate-For me de Suivi et ddAppui
20% ont 16 ans. Ouest. Parallelement, elle participe activement aux 4 PSAD
(Lyon Est, Lyon Nord, Lyon Nord Est et Rhéne Sud Est).
269 (61%) sont accompagnés dans le cadre du PACEA . Ldc¢change nominatif ddinformatic
réalise dans le cadre des Comités Techniques Opérationnels
198 solutions ont été engagées : (CTO) :
A 50%en alternance ou emploi A 4 campagnes SIEI  (Systéme Interministéri el
A 31% en formati on ddEchanges dQlnformations) pa
A 24% en immersion A Numéro vert 0 800 122 500 renvoie vers le CIO ou la ML
A 19% en retour en formation initial e pour recontacter dans les 48h le jeune ou ses

repr ésentants | égaux

A 2 a 3 comités de pilotage par an avec le réseau des
partenaires

A CTO mensuels pour traiter des si tuations nominatives
et définir la prise en charge des jeunes

A Charte de fonctionnement et de confidentialité

Insérer pour former
1 une rc¢cponse adapt chage scolawe r e

La Mission Locale de Lyon a développé la méthode 10D
(Intervention s ur | gOof fre et, glaee auDseutiemn d e )
financier de la Région Auvergne Rhéne -Alpes, et pour le
compte des Missions Locales de la Métropole de Lyon.

Initice par | QJassociation Transfer, basce P

méthode a été construite et évolue en col laboration avec les

entreprises, afin de permettre & & des jeunes décrocheurs Bilan 2021

ddacccder P | gempl oi durabl e fnyq7enflasppuyant sur I a

constitution ddQun r¢seau ddentr eArtgg&ﬁeprg@Sfehcgnﬂéé res.
F A 241 offres dde mgohtds2 ofines duldes ¢ e s
!ﬁ&ﬂﬁ,ﬁﬂ&n locl 241 rencontres jeunes/entreprises
104 démarrages de contrats, dont 52 en contrats
durables
A 53 pcriodes ddessai validcges

> > >

Qui est éligible ?
1 les jeunes de 16 b 25 a@eavecsmrti s du
niveau infra bac, qui recherchent un emploi de plus de 6

mois, ouverts a différents métiers et qui souhaitent

rencontrer rapidement des entreprises qui recrutent

4 étapes dans la démarche
1. 1* accueil : présentation de | Gction et d @ne offre Bilan des 3 années

d@mploi . . A_ 402 jeunes accompagnés )
2. Proposition ddof fres ddempl o 97gé’ntll’ebr%essrenlco%tPéesSema' nes

lors dentretiens et/ou de pregptafipps 88|é,rlruﬁﬁf;zﬁio¥fr§s§durablesges

3. Rencontre avec | dentreprise i h5§2|resn(I:or(?trEsjeﬁnrés/elﬁ)tr(rap?issese nce

conseiller IOD, et avec une visite du poste de travail A 323 démarrages de contrats, dont 132 contrats
4. Un suivi post embauche au démarrage, jusquddau durables

sixieme  mois :  entretiens  individuels avec

g A 120 pcriodes ddessai validcges
|@mployeur et le salarié
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Les Jeunes en deman

psychologique

Le Point écoute

Les conseillers Mission Locale, a partir de leurs entretiens,
peuvent évoquer avec un jeune la possibilité de venir
rencontrer u ne psychologue.

Deux possibilités se présentent alors

A le jeune peut venir seul b |
A ou il parait opportun qudil
conseill er, afin qudun c¢chanog

un premier temps, a trois.

La proposition de rencontr er la psychologue au sein de la
Mission Locale est réalisée par le conseiller emploi formation,

a partir du constat d'une difficulté souvent répétée

échec a une ou plusieurs formations,

échec au permis de conduire,

impossibilité a choisir une formatio n,

multiples changements d'emplois,

des retards permanents,

des difficultés relationnelles avec des collégues qui
entrainent plusieurs dg¢gmissions,

> v P P v D

Nous constatons que la situation de souffrance
psychologique est en augmentation, elle entraine une
incapacité a demander de l'aide et que la question du lien
est au centre de la problématique.

Le but premier est d'aider le jeune a comprendre et
surmonter ce qui le met en souffrance.

C'est souvent l'attitude volontariste de son conseiller qui
soutient la formulation d'une demande d'aide.

A partir de la saisine réalisée par le conseiller en insertion, la

référente santé handicap, un centre de formation ou un

travailleur social, la psychologue va utiliser, dans le cadre de

ses entretiens, les objets socia ux que lui offrent la scéne de -
linsertion comme médiateurs pour permettre au jeune

d'extérioriser, de mettre en scéne et en jeu une partie de sa

réalité interne.

Au cours des entretiens, la psychologue et le jeune vont étre / L
amenés a former, déformer, ref  ormer, tourner en tous sens

les idées, les envies, les peurs, les projets, ce qui va amener

des allers-retours permanents entre aujourd'hui, hier et

demain.

Par ailleurs, en fonction de I'évolution du jeune, un lien peut

étre établi avec une structure de s oins psychiques ou

psychiatriques qui correspondent a ses besoins.
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La mobilité

En 2021, suite & la restructuration des équipes de

| gQQAMI LAURA, en particulier cell e affcrente P | a mobilitcg
internationale, et avec la crise d e la COVID 19, le dispositif Les outils disponibles

ERASMUS + OUAT s(le setrouvé arrété. A Une documentation papier (infos / pays et dispositifs

Ce nQest qudbk |l a rentrce de septembj®Rssifldsdlfehespouvel l e cquipe
pour l'a mobilitg international e i sfiépdsentain §ido difdisposhiflotsgre et
qgudensuite des , tes presbriptiens @Ao0r2des A Des adresses de partenaires (Pole  emploi
départ s en mobilit &€ ont été de nouveau possible s, ceux-ci International, Concordia, CRIJ , 1) pour recue
devant sdeffectuer P partir de janvVi®bakthdépatP destination de 2
pays : |l e Portugal (Liégll)onne) et | QEspagne (S

N¢anmoi ns, |l e Service mobilit¢ de | QAMI LAURA demeure | e

principal interlocuteur des Missions Loca les pour les départs
des «jeunes apprenant s» (terminologie Europ éenne des
jeunes De ma n d e u Engploi J @ | @ssociation Concordia
pour le volontariat en Europe, m  éme si les dur ées des CES
(Corps Europ éen de Solidarit é © ex-SVE) ont été diminu ées
parfois de moitié.

Mobilité internationale

Pas ddQatelier collectif
51 jeunes regus, agés en moyenne de 21 ans
33filles et 18gargons , dont 6 Garantie Jeunes

- . . 2 d arts Pb(Ldndfjest&Beesil)g e r
De plus, la mission de service civique « Ambassadeur de la ¢p (Landre s

mobilit é internationale » a permis de faire avancer les
projets relatif s a la mobilit € internationale des jeunes et/ou

a accroitre leur niveau d @nglais, que ce soit par le biais du
déblocage et de | Q)galuation linguistique en Anglais, la
rédaction de CV en Anglais, 1

L dJa mb a s s aebsayérde raettre en place via un systéme Plateforme de préparation a la saison:
informatique (Discord) une foLelRe[acig:lmpréreGaQ,paFchge =}

distance (questions réponses, exercices , 1 ).

Objectifs
19 jeunes ont été accompagnes ->Pr¢cparer des jeunes nQayant auc
soit de maniére réguliére (+8 entretiens), mais ayant validé une expérience en stage, a partir en
soit de_maniére épisodique (1 a 2 entretiens). saison, sur la période estivale ou hivernal e
Outils
A Une plateforme de préparation a la saison, a Bourg
dgoi sans (38), redoit les el
jours..
A 1 semaine dQateliers et de re
A 5 jours de stage pratique (PMSMP) chez un employeur
saisonnier
A Si le bilan est positif, le jeune est mis en relation

directe avec des employeurs pour une saison.

Pendant la saison , un accompagnement se fait, en
Les groupes Garantie Jeunes ndont pas pu s@dur e soljljieti tadyec | Qempl oyeur et | es

des sessions d(diposgbbaleraenti .d s nedly a zp &gt intégralement pris en charge pour le jeune par le

eu dQateélieeti tode prcecsentation et RAAUGIRRBESargsSuUr | es
dispositifs mobilités et les expériences de mobilité entre

jeunes en 2021. Conclusion

Pas de jeunes au Relais du Peaere
10 jeunes informés
La mobilité reste une difficulté et partir travailler en saison Devoir partir en nOisans éstunéeinpouBo ur

ou P I Qdlnternational d aon sin autree  Beucdufde juRed.i O N,
pays, sans un accompagnement , reste compliqué pour

beaucoup de jeunes peu qualifiés.



s out1 |

Af i n
manifestations partenariales, la présence numérique se

de poursuivre | a
développe sur les réseaux sociaux. Celle -c i
notamment sur la création et la diffusion de supports vidéo,
ainsi que sur une veille stratégique globale.

CQest dans
Mission Locale de Lyon a été diffusée a partir du

2020 aupres des jeunes.

printemps

Notre présence sur les réseaux

f1¥10]in

Site web
17 752 utilisateurs / 103 344 pages vues

Facebook Mission Locale Lyon
2 616 likes / 2 921 abonnés

Facebook maison Lyon pour Uemploi
2162 likes / 2 456 abonnés

Twitter @MissionLocalelLY
855 abonnés

Twitter @mLpeLyon
253 abonnés

Instagram Mission Locale Lyon
1161 abonnés

Linkedin Mission Locale Lyon
1523 abonnés

Linkedin maison Lyon pour 'emploi
1166 abonnés

Application mobile Mission Locale de Lyon
48700 pages vues / 16 100 lancements
686 téléchargements de l'application

S

cquee qgdegndr@applicati

v aelviges etdea t i feditiohe nbWielles e

A

>t >t Pt R P P

T >

>

ddi nform

de
Agenda jeunes 2021 Sréseau départemental

s dla p p U i7¢150 exemplaires

Affiche Forum Emploi Jeu nes
Affiche Garantie Jeunes
FIyBIosAS dn fouted €
Flyer compétences numériques : PIX

GIFBl an de | Qapplication mobil
Signalétiques : Antenne Gerland, locaux Garantie

| a

Jeunes, Antenne Mermoz, Espace Voltaire, Antenne
Bachut et Siege

CV vidéos de jeun es (Garantie Jeunes)

Dossier de presse et communiqué de presse

Inauguration de | @ntenne Gerland
Communiqué de presse Il naugurati on
| dempl oi

de

Ecrans d'affichage

71
antennes et

di apor amas
du siéege :

ont ¢tg¢ diffusg¢gs s
événements Rencontres M étiers,

simulations d @ntretien, forum, emploi, formation, culture,
sant &, ainsi que les événements de nos partenaires.

Participations aux manifestations
partenariales

Dt Bt Pt Pt D

b= T T = I I = R I = R — B = S I I T R i

Forum emploi Jeunes

Féte des entreprises voisines (Garantie Jeunes)
Information collective recrutement M ETRO
Faites des PEC

Semaine Nationale des Missions Locales «
pour et avec les jeunes »

Bourse au Service Civique

Job dQgt ¢

Le village des recruteurs

#0se | Qinterim

Féte avenir jeunes

Le 11 des carriéres

Salon du logement

JobdQpPdvenir

Soirée parrainage

Rencontres métier s

Simul ations ddentretien
Forum recrutement restauration

Féte Avenir Jeune ( MJC Duchere)

Information collective METRO

Soirée Parrainage

Matinales intergénérationnelles

Tous mobilisés



5 juillet 2

ﬁﬁ? 2 créneaux horaires
PES ENTREPRISES S Ehei
VOISINES

Ul
SONHES-WoUs £

Le cervice Garantie Jeunes de la Mission Locale de (yon !

ey
Nous accompagnons des jeunes de 16 @ 25 ans habitont
entre Croix-Rousse et Confluence, sur le projet professionnel
et |'occes & I'emploi

Nous les agidons a mettre en place toutes les étopes
nécessaires en partenarict avec les entreprises du territoire,
pour favoriser la solidarité et 'emploi local

Nous conseillons gussi les entreprises sur les aides au
recrutement et ¢ I'ernbauche qui peuvent &tre attribuées

#TousMobilisés

i FORUM
Emplol Jeunes

Inscription l i’“ /hVE

un EVENEMENT
pour les jeunes

Entre 18 et 26 ans Des OFFRES
En recherche d’emploi
Avec ou sans diplome CcDD
Avec ou sans expérience CDI
& Intérim

Q) Salle de laFicelle
65 Boulevard des Canuts, 69004 Lyon

consultables sur pole-emploi. fr
avec le mot clé « MAIRIE14 »

T mee T moois @

Mission Locale yon ALLIEs @R & =
N e

AGENDA 2021
DES MISSIONS LOCALES

DU RHi

L'application
ML LYON

féte ses
1an!

e Mission Locale Lyon

—— maison ——
Lyon pour l'emploi

mission misslan locole
aezompagnement avenir jounas
emplol

VOUS AVEZ ENTRE
16 ET18 ANS ?

QUEL EST
VOTRE PROJET ?

O Vous ne sovez pas, vous aimeriez
que l'on vous aide

O Vous avez une idée de prajet et
aimeriez le développer

[ Vous savez excctement ce que

vous voulez, vous ovez juste besoin
L d'un coup de pouce

ORGANISEZ VOTRE
PARCOURS

o

Aide & l'orlentation

Construction de vatre projet oro O Finir une formetion comme
Les opportunités pour les 16-18 ans O Action AFPA « promo 16-18 »
Des rencez-vous individuels ou
: collectifs O Dispositif prépa apprentissage
2 FAITES VOTRE (n] (é;;;l?cﬁk: deuxiéme chance
CHOIX

(] Formotion en olternance
Développement personne

Visite de centres de formation O Service civique

Rencontres métier, journdes 00rtes [ Autres
ouvertes...

POUR RESUMER H

®

ORIENTATION
Elaboration de projet
professionnel

SOLUTIONS
Les opportunités
pour les 16-18

PERMANENCES SUR RENDEZ-VOUS

MERCREDI Anlacuia MADI MBALIA

VENDREDI| B o madi-mbolio@milyon org

Antenn
Perman:

ety ey —
REPURLIGUE FRANGAISE.

VISITES
Centres de formation

Journées portes ouvertes

VIE SOCIALE
. Culture,
Y ! handicap,
RENDEZ-VOUS mobilité...
individuels
ou semi
collectifs Oﬂ'a
ATELIERS &
la carte

Selon les besoins

DEVELOPPEMENT PERSONNEL
Estime de soi, gérer son temps,
rnieux communiquer...

Abk:
f, 0749503442

“7]VILLE DE
E4LYoN

Mission Locale Lyon
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e missionlocalelyon

4 e missionlocalelyon £} Lancement de I'opération Jobs d'été 2021

Nous souhaitons a toustess les participanteess de vivre des
expériences enrichissantes et qu'elles soient un appui pour leur
avenir professionnel

Voir les statistiques

oQv A

# Aimé par ml_poissy_conflans et 21 autres personnes

9 Mission Locale de Lyon
®

8 Inauguration de I'antenne Gerland

La maison Lyen pour I'emploi a inauguré les nouveaux locaux de 'antenne
Gerland ce 14 septembre. Elle conjugue les services de plusieurs acteurs de
l'insertion du territoire : la Mission Locale de Lyon, la MMl'e - Maison
Métropolitaine d'Insertion pour I'Emploi’, ALLIES et Péle emploi.

7 L'antenne est une porte d'entrée de proximité pour toutes les personnes
sorties du systéme scolaire, en recherche d'information pour I'emploi,
I'orientation et la formation, quel que soit leur dge.

Nous remercions Gregory Doucet Maire de Lyon, David Roche Sous-Préfet
Chargé de missicn politique de la ville, Thomas RUDIGOZ Député du Rhone,
Isabelle RAMET Conseillére régionale Auvergne-Rhéne-Alpes, Séverine HEMAIN
Vice Présidente de la Métropole de Lyon et Présidente de la MMI'e, Camille
Augey adjointe au Maire, Présidente de la Mission Lecale de Lyon et d'ALLIES,
Fanny Dubot Maire du 7e arrondissement et philippe hillarion Directeur
territorial du Rhéne Pale emploi pour leur présence.

@B

PROJET
Repérer les jeunes
invisibles lyonnais

s & o § ety
e i T .

Ced 2¢o

CeDer vk

Mission Locale Lyon
] La Mission Locale de n, lauréate de I’Appel a projet « Les invisibles ».

Mission Locale Lyon
= Semaine nationale des du 13 au 22 octobre.

I‘atelier de I’ O mploi

#M\ssxonsLoCaloS‘ZOZl

Tous MOBILISES

POUR ET AVEC LES JEUNES

A
Le Réseau des Missions Locales

Mission Locale Lyon

L’atelier de I’emploi a la Part Dieu, aller vers les publics la ou il se trouvent,
moderniser I'image du service public de I'emploi, travailler avec tous les
partenaires de la médiation : voici les ambitions de notre projet !




Gouvernance
&
flnancements

ALes parties prenantes

ALes réseaux

ALe partenariat dans le cadre de la
mLpe

ALes lieux ressources

ALes financements 2021
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Les parties prenantes

Les administrateurs

1 Assemblée Générale de cloture le 29 juin 2021 (en visio

conférence) & 3 Conseils dQgadministrations

College des membres partenaires

A Partenaires économiques et sociaux

A ALLIES
A BAYA Consulting
A ccl Lyon Métropole St Et ienne Roanne
A Chambre de Mctiers et de | QA
A cip
A Jeune Chambre Economique
A Maison Mctropolitaine dqlnsel
A RTE
A UDCFDT
Le Conseil daAdministration est cofmpuDCETCde
A UDCGT
College des membres de droit A Partenaires associatifs
A Collectivités territoriales A ADES DU RHONE
A Ville de Lyon (8 représentants) A ADSEA
A Région Auvergne Rhone -Alpes A AJD OREE
A Admi ni strations d(QEtat A CLLAJLyon
A Préfecture A CRU
A DDETS A HANDI LYON RHONE
A Pole emploi A LesApprentis dgAuteui l
A Direction départementale de la Protection judiciaire A MIC
de la jeunesse A URHAJRA
A Education Nationale A UROFRA
Le dialogue social
Les instances de représentation du personnel se sont réunies
a un rythme régulier et on compte
A 9 Conseils Economiques et Sociaux (CSE), dont 1 CSE
Extraordinaire compte tenu de la situation san itaire
A 4 réunions de Négociation Annuelle Obligatoire
(NAO)
Les usagers
Ldavis des jeunes est essentiel pour | a Mission Locale.
Un groupe dQusagers a ¢t¢ constPatrugcai ldlegqowriss, 2 187 awadrnisn ld@enqueé
donner la parole aux jeunes de la Mission Locale de Lyon. | davis des usagers est pris en ¢
Suite P |l a crise sanitaire, ce groumpe ah @a dAcyv apluu eert r lea mehit li isdibgitée,t i o
mais il est souhaité le redynamiser en 202 2, notamment disponibilité, personnalisation du service, suivi de la
concernant I gi nt¢gcgration de jeuneerssodaes e ede ilnGatcacnocnepsa gche me n't
gouvernance de la Mission Locale, et sur des thématiques réinterroger son offre de service et ses pratiques

telles que | a ugeuial,i ti¢cQlidnet ¢lgdaactci o profedsionneliesg i t a l dans
|l es pratiqgues dQdaccueil et ddaccompagnement, |



Les equipes

Ldorgani sati on
mutualisées proposant

des
une offre de services

diversifiée, incluant également des actions en direction des
publics adultes (accompagnement Seniors et GPP (Guidance

servi agesnesesta sMabbseonavkeocad e

riche et

Professionnelle
Accompagnement
numg¢riques,
ddentreprises,

5 Antennes

Pentes
Voltaire

Gerland
Bachut/Mermoz
Ducheére

Personnalisée)

pre¢paration b

Laurent Alibert

par la  MIFE/ALLIES,
desehBuyeaux ptelierd (espaces
| Qe mtp Idécouyrir
1) -

pénitentiaire, ...

Des

reguni ons
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de Lyon

services civiques (14 en 202 1), notamment dans ses activités
pour réduire la fracture numérique

régulierement fait appel a des stagiaires (
personnes en PMSMP (Période de Mise en Situation en Milieu
Professionnel ©4 en 2021), pour parfaire leurs connaissances

. Par ailleurs, il est
14 en 2021) et des

@es erhétieesy scomneer d¢es t médens de

gestion/administration, CIP, accueil, vie sociale, conseiller

d d¢ g u ithme helodantadalrei et u

des temps de formation sont organisés régulierement.

FRATEVAR ARAMREVAR ARATREAR

Organigramme simplifié au 4 mai 2022

Présidence
Camille Augey

Direction

Vincent Beley
Samira Achouri

Po6le Ressources

Sylvie Lombard
Régis Niemczyk

Muriel Dupond

Patricia Bécart

Péle Accompagnement global

Pdle Entreprises

s dap

p



