Fiche de poste : Réceptionniste (H/F)

Présentation de notre société :

La Villa Dune est un hotel & SPA Nuxe 4 étoiles a I'ambiance tropézienne, conservant son
identité propre grace a une discrétion et une ambiance « cocooning ».

Notre hotel offre 20 chambres, un SPA Nuxe avec des cabines de soins intérieures et
extérieures, accompagné d’'un bassin sensoriel extérieur avec jacuzzi ainsi qu’'une petite
restauration F&B et son bar extérieur face a la piscine.

L'hotel est basé a 7 kilometres de Saint-Tropez permettant de recevoir de nombreux clients
VIP voulant séjourner dans un endroit discret, calme et reposant tout en profitant du soleil
méditerranéen.

Descriptif de I'offre :

Notre hotel 4 étoiles basé a Gassin recherche son/sa réceptionniste pour un CDD saisonnier
du 1°" mai 2022 au 09 octobre 2022.

Vous assurerez 'accueil des clients tout au long de leur séjour et vous chargerez de fournir
toutes les informations nécessaires au bon déroulement de celui-ci.

Missions principales :
e Accueil des clients individuels et des groupes
e Gestion des réservations et des comptes clients
e Présentation des prestations de I’'h6tel, promotion des produits boutique, ...
e Relations avec les agences de voyages, fournisseurs, ...
e Coordination avec le service des étages

Qualités et compétences nécessaires :
e Assurer le développement de I'établissement
e Travailler de facon autonome d’aprés des procédures préétablies
e S’adapter a la diversité de la clientéle
e Passer avec aisance d’une langue a une autre
e Anglais obligatoire

Conditions du poste :
e Pasdelogement
e Rémunération : 1500 euros NET mensuel pour 39 heures hebdomadaires



