



Les messages arrivant  sont systematiquement  enregistrés  en  « Brouillon ».  Pourquoi ?
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Image  d’un mail que je viens d’ouvrir .. !!!
L’adresse de l’expéditeur ne figure plus , ele est remplacée par mon adresse personnelle et je ne peux donc pas répondre directement à ce mail  … Pourquoi ????
[image: ]
Est-ce lié à la Modification exprimée ci-dessous par mon fournisseur Internet qui est ORANGE ?
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Que  dois je faire ?  Je ne sais pas !!!
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T
Chére Cliente, Cher Client,
Vous avez recu un message important de La Banque Postale dans votre Espace
Client Internet. B B
v Merci d'en prendre conaissance dans les meilleurs délais, une intervention de votre

part pourrait étre nécessaire.

Pour le consulter, connectez-vous sur le site ou I'application La Banque Postale avec
vos codes personnels, rubrique Contacts puis Messages.

Restez vigilants contre Ia fraude ! Si vous avez des doutes sur la nature de cette
sollicitation, sachez que La Banque Postale ne vous demandera jamais de fournir vos.
informations bancaires (numéro de compte. nUmEro et code de carte, numéro
sécurisé, etc.). Pour plus d'informations, rendez-vous sur le site internet de La Banque
Postale, rubrique « Alertes Fraudes et points de vigilance »
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Colette et Gilbert Mat

Le service clients Orange

orange

En 2022, arrét de vos comptes mails externes

f e —
Bonjour,

A partir du mois de mars, votre messagerie Orange va se doter d'une nouvelle interface.
De nouvelies fonctionnalités vous permettront de gérer vos e-mails de facon plus
efficace et intuitive comme le glisser/déposer ou la prévisualisation des piéces jointes.

En revanche. la fonctionnalité << Compte Externe >> ne sera plus disponible dans cette
nouvelle version. Pour rappel, ce service vous permettait de regrouper et recevoir des
‘e-mails depuis votre boite Orange avec une adresse e-mail dite exteme telle que

Gmail, Outiook, Yahoo, Orange. etc

Toutefois, aprés cette évolution, Iistorique des mails recus sur ces comptes de
messageries extemes restera accessible depuis votre boite de réception selon votre
classement habituel, en dossler dédié ou directement dans votre boite de réception
Nous vous invitons a vous connecter en direct désormais sur ces comptes externes pour
continuer & suivre et gérer leur contenu

Vous vous posez des questions sur les comptes externes ? Suivez nos recommandations
sur nos pages d'assistance.

Paurle s Ora

Paure s sash

Merci de votre confiance.
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Raccourcis @ FAQ
# Site principal < Forums < Panneau de contréle de I'utilisateur < Messages privés < Rédiger un message
Panneau de contréle de Uutilisateur
Vue d'ensemble  Profil  Préférences duforum  Messages privés  Groupes d'utiisateurs  Amis stignorés
Prévisualiser : Messagerie Thunderbird
Le 11/03/2022
Rédiger un mezsage Dans ma messagerie Mozilla Thunderbird, les courriers entrants arrivent tous en "Brouillon” depuis un certain
Gérer les broullons de MP temps.
Boite de réception Est ce lié  mon fournisseur Orange qui veut interrompre les comptes de messagerie externe.
Boite d'envoi
Je voudrais vous mettre en pidce jointe la représentation de mes mails. Mais je ne sais pas comment faire.
Messages envoyés
- Pouvez vous miaider & corriger ce probléme 7
q Boites, ragles st paramtres
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