
PRÉSENTATION DE VOS SERVICES  
DE CONCIERGERIE ET DE 

My.Circles



Les Services de 
Conciergerie



NOS CATEGORIES DE SERVICES  

*

Pressing 
Blanchisserie

Repassage
Retouche

Cordonnerie

Services postaux
Réparation de 
smartphone

Assistance SAV

Gestion de colis

Paniers fruits & 
légumes Bio

Kits à cuisiner 
Plats préparés

Cartes cadeaux
Livraison de fleurs, 

chocolats, coffrets…
Offres exclusives 

Cafés, Vins

Courses de Proximité
Mini-Boutique

Billetterie

Réservation d’hôtels 
et de restaurants

Organisation de 
séjours

Organisation de fêtes 
ou d’évènements

Garde d’enfants
Soutien scolaire
Aide aux seniors
Garde d’animaux

Ménage
Repassage
Jardinage

Bricolage
Travaux

Dépannage divers
Sécurité du domicile

Visa
Carte grise

Infos Passeport, CNI, 
Permis de conduire, 
et Immatriculation

Projet Immobilier
Déménagement

Déplacements 
(train/avion/bateau)
Taxis & Chauffeurs

Location
de véhicules

Réparation de vélos

Coursiers

Lavage auto
Révision & Entretien

Mobilité verte
Co-voiturage

Ateliers digitaux Bien 
Être (yoga, 

naturopathie, auto-
massage, 

cours de zumba…)

Coiffure
Massages

Soins esthétiques
Barbier

Zen Room

QUOTIDIEN SHOPPING LOISIRS ADMINISTRATIF MOBILITÉ BIEN-ÊTRE

* Attention liste de services pouvant varier selon le contrat négocié avec chaque client - En bleu, les services uniquement sur le lieu de travail 

FAMILLE



VOS ACCES AUX SERVICES

*

Votre concierge sur le lieu de travail dont les
coordonnées et heures de présence sont
visibles en page d’accueil de My.Circles.

Parcourir nos 
articles 

lifestyle et 
conseils

Consulter et 
vous inscrire 

aux 
animations

Profiter de vos 
avantages et 
promotions

Commander
un produit ou 

un service

Votre login et mot de passe personnels.
1ère connexion : utiliser le welcome code de votre société
(welcome+nomsociété ou demander à votre concierge)

1.

2.

3.



VOTRE PLATEFORME DIGITALE

*



September 2020BIENVENUE SUR MY CIRCLES

Commander en ligne
Paiement en ligne sécurisé

Tout My Circles sur un raccourci
Informations sur la conciergerie (horaires, email, tel)
Accès à nos services.
Découverte des offres et évènements du mois
Accès à toutes les offres négociées pour nos membres

Bénéficier de nos offres et 
promotions
Une sélection d’offres permanentes et 
temporairesParticiper aux évènements

Découverte et inscription aux 
évènements proposés par votre 
conciergerie

Consulter nos articles
Blog mis à jour par notre communauté de 
blogueuses sur des thèmes variés



September 2020LES SERVICES CIRCLES
Produits et Services

1 Je clique sur ‘Produits et 
Services’

3 Je remplis le formulaire

2Je sélectionne la catégorie 
associée à mon besoin



September 2020LES SERVICES CIRCLES Produits et Services

1 Je clique sur ‘produits et 
services’

2Je sélectionne le produit 
associé à mon besoin

3 Je sélectionne l’article de 
mon choix



September 2020

4

Je consulte une description de 
l’article et l’ajoute à mon panier5

Je sélectionne l’article de 
mon choix

LES SERVICES CIRCLES Produits et Services



September 2020

6 Je règle ma commande

LES SERVICES CIRCLES Paiement en ligne



September 2020

1 Je clique sur l’évènement de 
mon choix

2 Je choisis l’évènement qui 
m’interesse

LES SERVICES CIRCLES Evènements



September 2020

4 Je m’inscris

3 Je consulte la description 
de l’évènement

LES SERVICES CIRCLES Evènements



September 2020

1 Je clique sur ‘offres et 
partenaires'

2 Je découvre les offres 
négociées pour moi

LES SERVICES CIRCLES Offres et Partenaires



September 2020 Articles

2 Je découvre les articles qui 
m’intéressent

1 Je clique sur ‘Articles’

LES SERVICES CIRCLES



Vos 
Newsletters



DU CONTENU RICHE ET UTILE

INSCRIVEZ VOUS À NOTRE NEWSLETTER 
MENSUELLE ! 

Donnez votre accord lors de votre inscription ou
cochez la case* dans « mon compte » dans
my.circles.fr

*

Dans ces newsletters découvrez : 

- des offres et des promotions exclusives
- des articles sur vos sujets préférés
- l’actualité de votre conciergerie
- des liens vers nos services et partenaires



MERCI !


