LES SERVICES
DE VOTRE HOTEL

YOUR HOTEL
SERVICIES

Mercure
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RECEPTION RECEPTION

® Une suggestion, un désagrément?
A tout moment, appelez-nous au numéro 9 depuis le téléphone de votre
chambre.

CONTACT RECEPTION
Pour joindre la réception, appuyez sur la touche «9» de votre
téléphone.

TOURISME

Sortie, shopping, visites, informations pratiques, ['équipe de récep-
tion est a votre entiere disposition pour vous conseiller et faciliter
votre séjour dans la ville et ses environs.

PRODUITS DE DEPANNAGE

Un oubli? Nous vous proposons des produits de dépannage en ré-
ception : brosse a dents, dentifrice, fer a repasser, rasoir, chargeur
de téléphone.

A suggestion or inconvinience ?
Call us any time pressing the «9» key from your room’s phone.

RECEPTION

Press the «9» key on your room’s phone to contact reception.

TOURISM

Outings, shopping visits or practical information- the reception team
are at your dispc,sal with advice and ways of making your stay in
the town and surrounding area easier.

CONVENIENCE PRODUCTS

Forgotten something? We can provide you with convenience
products at reception : toothbrush, toothpaste, iron and iron boar-
ding, razors, phone charger.
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CHAMBRE

TELEPHONE

Pour communiquer avec une autre chambre, composez le 4 suivi du
numéro de chambre.

Pour appeler Uextérieur, composez le 0 suivi du numéro de votre
correspondant (avec Uindicatif international pour U'étranger).

REVEIL

Composez le 9 et notre équipe programmera le réveil.

WIFI

Lacces Internet est illimité* et vous est offert durant tout votre
séjour.

*hors peer to peer et V0i P.

VOLTAGE

La tension électrique de U'hétel est de 220 V/50 Hz.

Des adaptateurs sont a votre disposition a la réception.

OREILLER, COUVERTURE SUPPLEMENTAIRES

Des oreillers supplémentaires sont a votre disposition dans la com-
mode ou dans la penderie.

Couverture supplémentaire et oreiller disponibles également a la
réception sur demande (touche 9 de votre téléphone).

BLANCHISSERIE

Du lundi au vendredi (sauf jours feriés). Le linge remis a la

réception avant 10h sera a votre disposition a la réception sous 24 a
48h selon le type de linge.

Vous trouverez les fiches et sacs a linge sur U'étagere de la penderie.

COFFRE-FORT

Nos Suites Privileges, chamhres Privileges sont équipées d'un coffre-
fort. Mise a disposition d’un coffre-fort individuel a la réception.

La direction décline toute responsabilité pour les objets de valeur ou
especes laissés dans la chambre.

DEPART
Nous prions notre aimable clientéle de libérer les chambres a 12h.
Une bagagerie est a votre disposition a la réception.

CHAMRE NON-FUMEUR

Lhétel (chambres, salle de bains, parties communes) est entierement
non-fumeur

Un espace fumeur est présent & U'entrée de ['hétel.

Le non-respect de cette mesure entraine des frais supplémentaires
affichés en réception et derriére la porte de votre chambre



e
-
YOUR ROOM

TELEPHONE

To contact another room, dial 4 followed by the room number. To
make an outside cal!, dia! 0 before the number you are calling (with
the international code if calling abroad).

ALARM CLOCK
«alarm dock» key of your phone or contact reception usrng the
«reception» key of your phone.

WIFI
The internet acces is unlimited and is offered during the entirety of
your stay.

VOLTAGE
The electricity voltage in the hotel is 220 V/50 Hz.
Adaptors are available from reception.

ADDITIONAL PILLOW AND BLANKET

Additional pillows are available in the chest of drawers or wardrobe.

An additional blanket and pillow are also available on request from
reception («reception» \ey of your phone).

LAUNDRY

From Monday to Friday (excluding public holidays). Laundry left at
reception before 9 am will be available from reception after 6 pm.
Laundry forms and bags are provided on the shelf in the wardrobe.

SAFE

A safe is provided in our Privilege Suites, Privilege and Superior
rooms. Persona! safes are provided at reception. The management
cannot be held responsible for any valuable objects or money left in
the room.

DEPARTURE
Please vacate your room by midday.
A luggage store is available at reception.

SMOKING-FREE ROOM
The hotel (rooms, bathrooms) are entirely smoking-free
A smoking area is situated in front of the hotel

The non-respect of this measure will follow additional fees displayed

in reception and behinfd your door’s room.
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RESTAURATION CATERING
ROOM SERVICE ET OFFRE SNACKING

Gamme de plats préparés et de snacks. Carte a votre disposition a
la réception. Pour tout renseignement, appuyez sur la touche 9 de
votre téléphone

BAR « LARDOISE»
Ouvert jusqua 23h00

PETIT DEJEUNER

- Petit déjeuner buffet : servi au restaurant de 6h30 a 10h en
semaine et de 6h30 a 11h le week-end

- Petit déjeuner servi en chambre : de 6h30 a 12h tous les jours.
Appuyez sur la touche 9 de votre téléphone.

- Petit déjeuner «Express & Co» : servi au bar de 6h30 a 12h tous
les jours.

ROOM SERVICE AND SNACKING

Range of cooked meals and snacks. The menu is at your disposition
at reception. For any other information, press 9 key on your room’s
phone.

«L’ARDOISE» BAR
Opens until T1pm

BREAKFAST

- Breakfast buffet : served in the restaurant from 6.30 am to 10

am during the week and from 6.30 am to 11 am on weekends and
public holidays.

- Breakfast in your room: from 6.30 am to 12 pm every day. Press
the «breakfast» key on your phone or hang the breakfast order form
on your room handle the evening before.

- «Express & Co» hreakfast : served in the bar from 6.30 am to 12
pm every day
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AUTRES SERVICES OTHER SERVICIES
PARKING

Un parking privé payant est a votre disposition avec un acces direct
a U'hotel. Merci de ne laisser aucun objet a Uintérieur de votre
véhicule

CAR PARK
A private pay car park is available for your use with direct access to
the hotel. Please do not leave any belongings in your vehicle.

MERCURE

HOTELS

ACCOR
LIVE
LIMITLESS

Nous vous souhaitons
un agreéable séjour dans notre hatel

We wish you
a pleasant stay in our hotel

Retrouvez ci-dessous la carte de la ville d'Angers
Ainsi qu’une sélection de lieux a ne pas manquer
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Le Pub du Ralliement

Situé au coeur de la place du Ralliement,
ce pub offre une superbe vue sur le Grand
Théatre dAngers

tel.: 0241251870
site : pas de site web

Brasserie Milord Galleries Lafayette

Retrouvez toutes vos marques préférées en

Brasserie frangaise dotée d’un excellent . o
’ plein centre-ville dAngers

rapport qualité/prix.

tel. : 0241209010
site : http://www.brasserie-milord.fr/

tel. : 02 41 88 05 50
site : https://www.galerieslafayette.com/

Vous étes ici

Centre des CongrésB)

Hotel de Ville B

Cathédrale St-Maurice d’Angers

Classée au titre de monument historique, la

Cathédrale St-Maurice d/Angers témoigne de
l'art gothique angevin

tel. : 02 41 87 58 45

site : pas de site web


https://comptoirdelinde.com/
http://www.brasserie-milord.com/
https://guptas.fr/
http://www.chateau-angers.fr/
https://www.galerieslafayette.com/
https://www.fleurdeau-angers.com/

