
Service Après-Vente

NOTE D'INFORMATION TECHNIQUE

AIDE A LA REVISION FIXION 2
N° NIT :29 NIT FIXION 2 1_1 Distributeurs et Importateurs Date : 11/06/2021

1. PRESENTATION
Nous avons fait évoluer le soft du FIXION 2 pour améliorer la performance de l’outil.

La principale évolution concerne la séquence de découpe du lien pour éviter certains cas de bourrage.

Nous vous demandons donc de :

● Renvoyer toutes vos cartes Fixion 2 réf 134504 que vous avez en stock pièces détachées, à l'aide du formulaire de re-
tour pièces détachées.

● Appliquer les nouvelles consignes de révision ci-dessous.
● Mettre à jours tous les FIXION 2 neuf de votre stock et tous les FIXION 2 que vous allez réviser.
● Envoyer les cartes remplacées chez PELLENC SAS.

2. IDENTIFICATION

2.1. En 2020 nous avons amélioré la force de traction du Fixion 2.
Nous avons intégré le nouvel axe supérieur à partir du série  du FIXION 2 N°29U04797.

Pour vérifier si votre outil est bien équiper du nouvelle axe supérieur 138187 vous devez avant d'effectuer la révision:

● Mettre un galet d'appui 17828 neuf .
● Faire le test de traction comme décrit dans le document atelier Fixion 2 page 137 (extrait document atelier en annexe).
● Remplacer l'axe 138187 si votre outil ne passe pas le test.
● Le test de traction est à effectuer après chaque révision 

2.2. Graissage palier cassette
Nous nous sommes aperçus qu'il manquait une étape de graissage dans la procédure d'entretien du document atelier.

Nous vous demandons de graisser a l'aide de la graisse 140484, le palier du corps cassette pendant les révisions.
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2.3. Vérification jeu bielle de coupe et de crochet
Le FIXION 2 a des jeux de fonctionnement plus important que le FIXION 1.

Si vous avez un jeu inférieur à 0,25mm, il n'est pas nécessaire de remplacer la bielle. 

Pour vérifier si les bielles sont conformes, la cale de 0,25mm ne doit pas pouvoir passer au niveau des flèches rouge.
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2.4. Mise à jour
Nous avons optimisé le pilotage moteur et nous souhaitons en faire bénéficier tout nos clients.

Nous vous demandons de mettre à jour tous les FIXION 2 avec le nouveau soft "V42" ou "H/F" en remplaçant la carte de
l'outil.

Vous trouverez la version de soft sur la carte ou dans le logiciel de diagnostique en téléchargeant l'outil.
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3. PRISE EN CHARGE PELLENC SAS POUR ACTION PENDANT LA REVISION
La prise en charge se fera via une demande de garantie par numéro de série.

Référence Désignation Quantité

134504 CARTE FIXION 2 1

MOGAR MAIN D'OEUVRE 0.08

138187 AXE SUPERIEUR COMPLET FIXION 2 1

SAV29 Transport 1

4. PRISE EN CHARGE PELLENC SAS POUR MISE A JOUR OUTIL NEUF
La prise en charge se fera via une demande de garantie par numéro de série.

Référence Désignation Quantité

134504 CARTE FIXION 2 1

MOGAR MAIN D'OEUVRE 0.33

SAV29 Transport 1

5. TYPE D'ACTION ET DEGRÉ D’URGENCE
Cette note technique vous est envoyée :

Pour information distributeurs agrées et agents

Pour information aux clients utilisateurs

Pour action retrofit urgente : reprise immédiate

Pour action à l’occasion d’une intervention

En cas de besoin, n’hésitez pas à joindre le Service Après-Vente au 04 85 80 00 40 ou hotlinagri@pellenc.com.

En cas de besoin, n’hésitez pas à joindre le Service Après-Vente au 04 85 80 00 40 ou hotlinegt@pellenc.com.

Salutations distinguées,

● CARRASQUEIRA Filipe
● Responsable service Après-Vente Groupe

Pellenc SA - Quartier Notre Dame - Route de Cavaillon CS 10047 - 84122 Pertuis Cedex - France - Tél. 33[0)4 90 09 47 00 - Fax 33(0)4 90 09 64 09
S.A. au capital de 20.848.320 Euros - Siret 305 061 186 00014 - N° TVA FR 16 305 061 186


	AIDE A LA REVISION FIXION 2
	1. PRESENTATION
	2. IDENTIFICATION
	2.1. En 2020 nous avons amélioré la force de traction du Fixion 2.
	2.2. Graissage palier cassette
	2.3. Vérification jeu bielle de coupe et de crochet
	2.4. Mise à jour

	3. PRISE EN CHARGE PELLENC SAS POUR ACTION PENDANT LA REVISION
	4. PRISE EN CHARGE PELLENC SAS POUR MISE A JOUR OUTIL NEUF
	5. TYPE D'ACTION ET DEGRÉ D’URGENCE

