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Assistante Polyvalente 





             


	COMPÉTENCES


Manager une équipe


Organiser et assurer la gestion opérationnelle des ressources humaines


Organiser l’activité  marketing et commerciale


Gérer les tensions liées à la relation clientèle


Maîtrise des indicateurs et analyse de vente


Suivi administratif et logistique 





EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES


2018 Depuis Octobre Coordinatrice Bénévole Unis pour le Climat


Organisation des Marches Pour le Climat pour la Ville de Caen et d’évènements divers-Logistique et coordination des groupes de travail-Relations Partenaires et Médias 





2018 Septembre Stagiaire La Voix des Femmes-Hérouville-Saint-Clair


Création du site internet-Participations aux inscriptions, activités et réunions d'équipe





2018 Juin/Juillet Stagiaire Le Jardin des Fées-Hérouville-Saint-Clair


Organisation et planification des activités de l’association, de l’assemblée générale, d’événements divers et d’une journée porte ouverte-Création d’un site internet et d’une page Facebook-Bilan financier de l’association


2017-2018 Bénévole aux Restos du Cœur Les Restos du Cœur-Mondeville


Stock et approvisionnement


2018 Missions intérim (distributrice de journaux, agent de propreté)-Caen


2014-2017 Monitrice de portage Les liens du Portage-Caen


Animation d’ateliers de portage auprès de particuliers  et de professionnels de santé-Animation de café papotes sur la parentalité


2010-2015 Responsable d’agence La Mutuelle des Etudiants-Caen et Rennes 


Formation et management des nouveaux collaborateurs-Reporting


Gestion administrative, commerciale et logistique du point de vente


2010 Technico-commerciale en aménagement de cuisines Castorama-Vélizy


Conseils et ventes de produits-Réalisation de devis-Métrage


2009 Vendeuse en téléphonie Boulanger-Mondeville


Outils et technique de vente-Administration des ventes


2009 Conseillère en sécurité sociale et mutuelle La Mutuelle des Etudiants-Caen


Conseillère clientèle-Vente de complémentaires santé et produits assurantiels


2006-2008 Manager adjointe Mac Donald-Caen et Ouistreham


Formation et management des équipes-Réception, stockage et commande des prodtuis- Gestion des caisses 





LANGUE ET INFORMATIQUE


Pack office


Anglais   (notions)





Sylvie LONGUET


4 Allée des Hautes Landes 


14200 Hérouville-Saint-Clair


33ans


�  0768639224


�  sylvielonguet@gmail.com





Dynamique, esprit d’équipe, adaptabilité





  CENTRES D’INTERETS





       Praticienne Reiki,


 Couture, Lecture





FORMATIONS


2018 Responsable de petite et moyenne structure AFPA 


2002 Baccalauréat STT action et communication commerciale








