Livrable 1 : Plan de découverte
ZAG

A)

1- Quand avez-vous créé votre entreprise?

2- Combien de points de vente avez-vous et ou sont-ils situés?
3- Quels biens proposez-vous?

4- Qui sont vos clients?

5- Etes-vous le fondateur ? Quelle est votre fonction?

6- Etes-vous le décisionnaire ?

B)

7- Avez-vous déja communiqué ?

8- Si oui, avec quelle agence de com ?

9- Quel était le message publicitaire ?

10- Quels étaient vos objectifs ?

11- A quelle période ? avec quelle périodicité ? 14- Satisfaction ou
décu ?

C)

12- Pourquoi voulez-vous aujourd’hui faire de la communication ?
Quels sont vos objectifs de com ?

13- Quel serait le contenu du message ?

14- Qui aimeriez-vous cibler ?

15- Zone géo ?

16- Quand ?

17- Périodicité ?

18- Budget ?



