Ville d’Evian
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e Identité

é Mairie d’Evian
& Collectivité territoriale

é Proposer aux
administrés des
prestations et services
pour leur bien-€étre

é Education/ Loisirs/
Culture




e Augmentation du nombre d’habitant touts les 3 ans

> Habitants
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e Organigramme
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e Mes missions au sein de I'entreprise

é Mise a jour du site & Mise a jour de la liste

de la mairie en back des médecins de la
office: agenda du  ville: recherche sur

mois. Internet.
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é Client mystére pour & Prendre des photos

une exposition qu’a des événements de la
realise le chargée de ville: pour alimenter
communication: le facebook de la
détecter les points mairie.

forts et les faiblesses.




FORCES

é Une population tres
demandeuse
d’informations.

é Image haute d’Evian.

& Les ressources d’Evian
sont élevés.

6 Individualisation des

services municipaux (le
cloisonnement des
services ne favorise pas
une bonne circulation de
I'information et service
communication a
I'extérieur de la mairie).

Le service
communication
territoriale moins visible
dans l'organisation
Interne.




OPPORTUNITES

& Leshabitantsdelaville & Besse des subvention de

son pour beaucoupdes ~ D’Etat.
frontalité. Et on des
facilites avec le bateau. ¢ Une seul grosse

entreprise dans la ville

& Beaucoup de touristes faceé é Probléme
alaville tresrenommé.  d’infrastructure.




Que faudrait-il mettre en place pour la
communication interne entre le service
communication et les autres services
soient meilleur au sein de la mairie ?




