ETUDE DE MARCHE GÎTE/CHAMBRE D'HÔTES

Vous et votre foyer

Votre Nom, Prénom, âge, genre

[bookmark: Texte18]     
Votre profession:
[bookmark: Texte27]      
Vous habitez : 

      (précisez le département)
Vous vivez :

[bookmark: CaseACocher1]|_| Seul(e), sans enfant
[bookmark: CaseACocher2]|_| Seul(e), avec enfant(s)
[bookmark: CaseACocher3]|_| En couple, sans  enfant
[bookmark: CaseACocher4]|_| En couple, avec enfant(s)
[bookmark: CaseACocher6]|_| Chez mes parents, en famille

Quels sont les revenus mensuels nets de votre foyer ?

[bookmark: CaseACocher217]|_|moins de 500€
[bookmark: CaseACocher218]|_|de 501 à 1 500€
[bookmark: CaseACocher219]|_|de 1501 à 4000€
[bookmark: CaseACocher220]|_|de 4001 à 6000€
[bookmark: CaseACocher221]|_|plus de 6 000€


Combien de personne(s), y compris vous, compose(nt) votre foyer ?
 
[bookmark: CaseACocher222]|_|1
[bookmark: CaseACocher223]|_|2
[bookmark: CaseACocher224]|_|3
[bookmark: CaseACocher225]|_|4
[bookmark: CaseACocher226]|_|plus de 4

Combien avez vous d'enfants qui partent en général avec vous en vacances ?

|_|0
|_|1
|_|2
|_|3
|_|4
|_|plus de 4

	Quelle est leurs tranche d'âge ?

|_|0-5 ans
|_|5-10 ans
|_|10-15 ans
|_|15-20 ans
Possédez vous un animal de compagnie (chien, chat,...)

|_|Oui
|_|Non
Si  oui, emmenez -le en vacance avec vous?
|_|Oui
|_|Non



Vos Vacances

 Lors des trois dernières années, où êtes-vous parti(e) en vacances?

		    Mer	    Montagne 	Je ne suis pas parti(e)
[bookmark: CaseACocher227][bookmark: CaseACocher228][bookmark: CaseACocher229]Eté 2015	     |_|			|_|			|_|			
[bookmark: CaseACocher231][bookmark: CaseACocher232][bookmark: CaseACocher233]Hiver 2015 	     |_|			|_|			|_|		
 
[bookmark: CaseACocher235][bookmark: CaseACocher236][bookmark: CaseACocher237]Eté 2016	     |_|			|_|			|_|		
[bookmark: CaseACocher239][bookmark: CaseACocher240][bookmark: CaseACocher241]Hiver 2016	     |_|			|_|			|_|				 
 
[bookmark: CaseACocher243][bookmark: CaseACocher244][bookmark: CaseACocher245]Eté 2017	     |_|			|_|			|_|			
[bookmark: CaseACocher247][bookmark: CaseACocher248][bookmark: CaseACocher249]Hiver 2017	     |_|			|_|			|_|		

Au cours des trois dernières années, êtes-vous parti(e) en week-end ou en courts séjours (moins d'une semaine)? 

[bookmark: CaseACocher30]|_|jamais
[bookmark: CaseACocher31]|_|1-2 fois par an
[bookmark: CaseACocher32]|_|3-4 fois par an
[bookmark: CaseACocher33]|_|5-6 fois par an
[bookmark: CaseACocher34]|_|plus de 6 fois







Si vous partez en vacances en montagne ,dans quel massif allez-vous?

Eté:			     Souvent        Parfois      Peu souvent
En Haute-Savoie		|_|		|_|		|_|			
En Savoie	 		|_|		|_|		|_|		
Dans les Hautes-Alpes	|_|		|_|		|_|		
Dans les Alpes du Sud	|_|		|_|		|_|		
Dans les Pyrénées	 	|_|		|_|		|_|		
Dans le Massif Central	|_|		|_|		|_|		
Dans les Vosges	 	|_|		|_|		|_|		
Dans le Jura	 		|_|		|_| 		|_|		

Hiver:		      Souvent        Parfois      Peu souvent
En Haute-Savoie		|_|		|_|		|_|			
En Savoie	 		|_|		|_|		|_|		
Dans les Hautes-Alpes	|_|		|_|		|_|		
Dans les Alpes du Sud	|_|		|_|		|_|		
Dans les Pyrénées	 	|_|		|_|		|_|		
Dans le Massif Central	|_|		|_|		|_|		
Dans les Vosges	 	|_|		|_|		|_|		
Dans le Jura	 		|_|		|_| 		|_|		

Qu’utilisez-vous pour sélectionner votre lieu de votre séjour? 
			     Souvent	      Parfois	  Peu souvent    
[bookmark: CaseACocher100][bookmark: CaseACocher101][bookmark: CaseACocher102]le bouche à oreille		|_|		|_|		|_| 	 
[bookmark: CaseACocher103][bookmark: CaseACocher104][bookmark: CaseACocher105]internet	 		|_|		|_|		|_|
[bookmark: CaseACocher106][bookmark: CaseACocher107][bookmark: CaseACocher108]l’office de tourisme	|_|		|_|		|_|	 
[bookmark: CaseACocher109][bookmark: CaseACocher110][bookmark: CaseACocher111]la presse en général	|_|		|_|		|_|	 
[bookmark: CaseACocher112][bookmark: CaseACocher113][bookmark: CaseACocher114]la presse spécialisée	|_|		|_|		|_| 
habitude			|_|		|_|		|_|
[bookmark: Texte19]Autres:     			|_|		|_|		|_| 


En vacances, quelles sont les principales activités que vous privilégiez ? 

						  	     Souvent	      Parfois	    Peu souvent
[bookmark: CaseACocher52][bookmark: CaseACocher53][bookmark: CaseACocher54]culturelles (Musées, monuments, gastronomie...)	|_|		|_|		|_|
[bookmark: CaseACocher58][bookmark: CaseACocher59][bookmark: CaseACocher60]nature (Randonnées, observation faunes/flores...)	|_|		|_|		|_| 
[bookmark: CaseACocher61][bookmark: CaseACocher62][bookmark: CaseACocher63]sport, aventure (kayak, accrobranche...)		|_|		|_|		|_|
[bookmark: CaseACocher64][bookmark: CaseACocher65][bookmark: CaseACocher66]santé, bien être						|_|		|_|		|_|
[bookmark: CaseACocher67][bookmark: CaseACocher68][bookmark: CaseACocher69]plage, repos							|_|		|_|		|_|		
[bookmark: Texte20]Autre(s):      						|_|		|_|		|_|

Le Logement

En général, vous séjournez en : 

 En  été:     						     Souvent       Parfois     Peu souvent
chez la famille ou des amis	 			|_|		|_|		|_|
en camping							|_|		|_|		|_|
en gîte ou chambre d'hôtes	 			|_|		|_|		|_|
location (appartement, maison...)			|_|		|_|		|_|
hôtel*	 							|_|		|_|		|_|
hôtel**	 						|_|		|_|		|_|
hôtel***	 						|_|		|_|		|_|
[bookmark: Texte23]Autre(s)      						|_|		|_|		|_|



En  hiver:						      Souvent       Parfois     Peu souvent
chez la famille ou des amis	 			|_|		|_|		|_|
en camping							|_|		|_|		|_|
en gîte ou chambre d'hôtes 				|_|		|_|		|_|
location (appartement, maison...)			|_|		|_|		|_|
hôtel*	 							|_|		|_|		|_|
hôtel**	 						|_|		|_|		|_|
hôtel***	 						|_|		|_|		|_|
Autre(s)      							|_|		|_|		|_|

Au cours des trois dernières années, vous êtes-vous déjà rendu(e) dans un gîte ou chambre d’hôtes ? 
 
[bookmark: CaseACocher137]|_|oui
[bookmark: CaseACocher138]|_|non
D'une façon générale, seriez-vous intéressé(e) par un séjour en maison d’hôtes?
 
[bookmark: CaseACocher139]|_|oui
[bookmark: CaseACocher140]|_|peut-être
[bookmark: CaseACocher141]|_|non, pourquoi :       




A quelle période de l'année seriez-vous tenté(e) par une expérience en gîte ou chambre d'hôtes?

[bookmark: CaseACocher16]|_|  été 
[bookmark: CaseACocher17]|_|  hiver 
[bookmark: CaseACocher18]|_|  pas de préférence 
[bookmark: CaseACocher19]|_|  je ne suis pas intéressé(e)

	Quelle serait la durée de votre séjour ? 

[bookmark: CaseACocher20]|_|un week-end 
[bookmark: CaseACocher21]|_|une semaine 
[bookmark: CaseACocher22]|_|plus d'une semaine 

Quels sont les critères les plus importants lors de votre choix pour un hébergement ?(Attribuez à chacun de ces critères une appréciation allant de 1 à 3, 1 : je n’attache aucune importance, 3 : j’attache une importance maximale)
											1    2	 3
[bookmark: CaseACocher115][bookmark: CaseACocher116][bookmark: CaseACocher117]le prix 	 									|_||_||_|
[bookmark: CaseACocher118][bookmark: CaseACocher119][bookmark: CaseACocher120]le cadre (près du centre, au calme, etc.)	 				|_||_||_|
[bookmark: CaseACocher121][bookmark: CaseACocher122][bookmark: CaseACocher123]le confort (type de lit, surface de la chambre, salle de bain, etc.)	|_||_||_|	 
[bookmark: CaseACocher124][bookmark: CaseACocher125][bookmark: CaseACocher126]la propreté	 									|_||_||_|
[bookmark: CaseACocher127][bookmark: CaseACocher128][bookmark: CaseACocher129]la qualité du site Internet (navigation, liens, photos)	 		|_||_||_|
les activités et prestations proposées						|_||_||_|
[bookmark: Texte21]Autre(s):      									|_||_||_|




En moyenne quel est votre budget logement pour 2 personnes par nuit?
Sans pension:			Avec Petit-déjeuner:		Demi pension: 
Moins de 20€	|_|		Moins de 29€	|_|		Moins de 40€	|_|
20-40€		|_|		29-49€		|_|		40-69€		|_|
41-60€		|_|		50-69€		|_|		70-99€		|_|
61-80€		|_|		70-99€		|_|		100-129€		|_|
81-100€		|_|		100-129€		|_|		129-149€		|_|
Plus de 100€		|_|		plus de 129€		|_|		plus de 149€		|_|
Quelle somme accepteriez-vous de mettre en PENSION COMPLETE dans un gîte/chambres d'hôte par nuit et par personne?    

[bookmark: Texte16]     
Habituellement, quel budget pour deux personnes consacrez-vous à une nuitée avec un petit-déjeuner copieux ? 
 
[bookmark: CaseACocher185][bookmark: CaseACocher181]|_|de 20 à 49€					|_|de 70 à 79€
[bookmark: CaseACocher179][bookmark: CaseACocher182]|_|de 50 à 59€					|_|de 80 à 89€
[bookmark: CaseACocher180][bookmark: CaseACocher183]|_|de 60 à 69€					|_|de 90 à 99€
[bookmark: CaseACocher184]							|_|120€ et plus
En hôtel ou en gîte, quelle formule préférez-vous? 

|_| Sans Pension
|_| Avec petit déjeuner
[bookmark: CaseACocher289]|_|Demi-pension 
[bookmark: CaseACocher288]|_| Pension complète
[bookmark: CaseACocher291]|_|Sans opinion 
Durant les vacances, si vous allez au restaurant vous irez plutôt?    

			MIDI		SOIR
ETE			|_|		|_|
HIVER		|_|		|_|
Si vous allez au restaurant, de quel budget disposez-vous par personne? 

[bookmark: CaseACocher296]|_|Moins de 20€
[bookmark: CaseACocher297]|_|Entre 20 et 40€ 
[bookmark: CaseACocher298]|_|Plus de 40€
L'éco-tourisme est-il pour vous important ? (électricité solaire, chauffage au bois, jardin bio, trie des déchets...) 

[bookmark: CaseACocher26]|_|très important 
[bookmark: CaseACocher27]|_|important 
[bookmark: CaseACocher28]|_|secondaire 
[bookmark: CaseACocher29]|_|aucune Importance









Les activités annexes

Quels équipements souhaitez-vous trouver lors de vos vacances dans un complexe touristique de type chambre d'hôtes / gîtes : 

[bookmark: CaseACocher7]|_| sauna 
[bookmark: CaseACocher8]|_| spa 
[bookmark: CaseACocher9]|_| cabine infrarouge 
[bookmark: CaseACocher10]|_| piscine 
[bookmark: CaseACocher11]|_| tennis 
[bookmark: CaseACocher12]|_| randonnée VTT, raquettes 
[bookmark: CaseACocher13]|_| salle de sport 
[bookmark: CaseACocher14]|_| salle de détente (billard, cinéma)
|_|crèches
[bookmark: CaseACocher15][bookmark: Texte1]|_| autre      

Quel(s) type(s) d'activités souhaitez-vous trouver principalement au sein d’une maison d’hôtes 
								Oui   Non  Pourquoi pas   
[bookmark: CaseACocher157][bookmark: CaseACocher158][bookmark: CaseACocher159]jardinage	 						|_|	|_|	|_|
[bookmark: CaseACocher160][bookmark: CaseACocher161][bookmark: CaseACocher162]activités en salle commune (jeux, lecture, etc.)	|_|	|_|	|_|
[bookmark: CaseACocher163][bookmark: CaseACocher164][bookmark: CaseACocher165]activités artistiques 					|_|	|_|	|_|	 
activité sportive (danse, zumba, fitness...) 		|_|	|_|	|_|
[bookmark: CaseACocher166][bookmark: CaseACocher167][bookmark: CaseACocher168]randonnée	 						|_|	|_|	|_|
séance cinéma						|_|	|_|	|_|
Animation  autour de la vie en ferme			|_|	|_|	|_|
[bookmark: Texte25]autre(s):      						|_|	|_|	|_|

Un transport de type minibus depuis une ville proche du complexe touristique vous intéresserait-il pour vous amener sur votre lieu de vacances? 

[bookmark: CaseACocher23]|_| oui 
[bookmark: CaseACocher24]|_| non 	
[bookmark: CaseACocher25]|_| pourquoi pas
Etes-vous intéressé(e) par un service de garde d’enfants (3h par jour) avec différentes activités (jardinage, lecture, activités artistiques, soutien scolaire, etc.)? 
 
[bookmark: CaseACocher174]|_|oui
[bookmark: CaseACocher175][bookmark: Texte24]|_| non, pourquoi:     

	Si oui, combien seriez vous prêt à dépenser par enfant et par jour:
moins de 10€		|_|
11-15€			|_|
16-20€			|_|
plus de 20€			|_|
Citer une ou plusieurs activité annexes qui pouvant éventuellement vous intéresser:

[bookmark: Texte28]     
Préférez-vous que les activités annexes soient :
 
[bookmark: CaseACocher172]|_|comprises dans le prix
[bookmark: CaseACocher173]|_|à la demande

Aujourd'hui, qu'attendez-vous d'innovant dans une chambre d'hôte ou dans un gîte de séjour?

[bookmark: Texte17]     

Une dernière chose... Pouvez vous, SVP, me donner un minimum de 2 adresses mails à qui je pourrai transférer ce questionnaire:
[bookmark: Texte26]     

MERCI

