Bonjour a tous,

Depuis hier j'essaye de configurer une adresse Gmail dans Outlook 2010, mais j'ai un probleme.

En effet ¢ca ne fonctionne que dans un sens., lorsque je teste les parameétres du compte, je peux envoyer un message
vers mon adresse Gmail mais je ne recois rien venant de mon adresse Gmail. J’ai un message d’erreur : «Connexion au
serveur de courrier entrant (POP3) ...).

J'ai cherché hier apres-midi pendant plusieurs heures sans résultat.
Vous trouverez ci-dessous des copies d’écran de la configuration du compte en question. J'espére que cela sera
suffisant.

Parameétres du compte :
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Ajouter un nouveau compte - .

F étres de gerie Internet
Chacun de ces paramétres est obligatoire pour que votre compte de messagerie fonctionne.

Informations sur l'utilisateur Tester les paramétres du compte
Votre nom : |Brimbelle | Aprés avoir complété les champs de cet écran, nous vous
conseillons de tester votre compte en diguant sur le bouton
Adresse de messagerie : -@gmail.com ci-dessous. (Connexion réseau requise.)
Informations sur le serveur
1 [ Tester les paramétres du compte ... ]
Type de compte : POP3
> . : [7] Testez les paramétres du compte en diquant sur

i Serveur de courrier entrant : pop 3.gmail.com et ot

'| Serveur de courrier sortant (SMTP) : | smtp.gmail.com Remettre les nouveaux messages a:
Informations de connexion (@ Nouveau fichier de données Outlook
Nom d'utiisateur : -@gmail e () Fichier de données Outlook existant

]
o
o
2

Mot de passe : [—
Mémoriser le mot de passe

[| Exiger I'authentification par mot de passe sécurisé (SPA) lors
de la connexion

[ Paramétres supplémentaires... ]

[<Précédent” Suivant > ] [ Annuler ]
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Paramétres supplémentaires.
Onglet général.

— = S s—Y
Paramétres de messagerie Internet RS

Général | Serveur sortant | Connexion | Options avancées |

Compte de messagerie - -

—

Tapez le nom & |'aide duquel vous souhaitez faire référence 3 ce compte. Par
exemple : « Travail » ou « Microsoft Mail Server »

| RN @ omail. com
/| | Autres informations utilisateur -1
[l Organisation : i
| Répondre au courrier : - ‘

OK ][ Annuler ]




Paramétres supplémentaires.
Serveur sortant.

— - — i
Paramétres de messagerie Internet |.E
|
|| | Général | Serveur sortant | Connexion | Options avancées | |
| I Mon serveur sortant (SMTP) requiert un‘ authentification
| (@ Utiliser les mémes paramétres que mon serveur de courrier entrant |
() Se connecter 3 l'aide de {
! Mom d'utilisateur : I ] |
! Mot de passe ! I ] |
[ [7] Mémoriser le mot de passe |
\ []Exiger I'authentification par mot de passe sécurisé (SPA) |
) () Se connecter au serveur de courrier entrant avant d'envoyer le courrier
I
[ ok || Acnuer |

Paramétres supplémentaires.

Options avancées.

*Paramétres de messagerie Inte

Message d’erreur obtenu apr

[ Général | serveur sortant | Connexion | Options avancées |

Numéros des ports du serveur

Serveur entrant (POP3) : | 995 | Par défaut
| | V| e serveur nécessite une connexion chiffrée (SSL).
Serveur sortant (SMTP) : m

Utiliser le type de connexion chiffrée suivant :

Délais du serveur
Court ~J— Long 1minute

Remise
Laisser un exemplaire des messages sur le serveur
Supprimer du serveur aprés 14 E] jours

Supprimer du serveur aprés avoir été supprimé du dossier Eléments supprimés

Lok ][ mnuer |

es le test de paramétrage.

Tester e Pl SRl e

Certaines erreurs se sont produites lors des tests. Consultez la liste d'erreurs d-dessous { Arreter

pour obtenir plus d'informations. Si le probléme persiste aprés que vous avez appliqué

les mesures conseillées, contactez votre fournisseur de services Internet.
» '

4 Connexion au serveur de courrier entrant (POP3): Le serveur de messagerie est introuvable.
Vérifiez les informations relatives au serveur dans les propriétés de votre compte.




Je précise que j'ai essayé la configuration automatique, mais la aussi ¢ca ne fonctionne pas.

D’autre part je me suis assuré que le POP3 était bien activé sur mon adresse Gmail et que I'IMAP était désactivé.

D’avance merci pour votre aide.
Cordialement



