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Préférences de livraison: 

Mode Opératoire Factéo simplifié 

Préalable: 

 

 

 

Afin d’activer les fonctionnalités relatives à Préférences de livraison sur 

mon Factéo, je coche la case « Gestion des abonnés ». 

Cette case se situe dans les Paramètres du Portail Tournée 

Ce qui change sur mon Factéo avec Préférences de livraison  

Un nouvel onglet 
« ABONNE » s’affiche par 
défaut 

Ce bandeau permet 
d’associer le pli avec 
l’abonnement lorsque 
l’on appuie dessus 

Les produits  non éli-
gibles à  « Préférences 
de livraison » sont signa-
lés « Sans abonnement » 

Si TAE identifie formelle-
ment un pli abonné, il 
est signalé 
« abonnement » 
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Préférences de livraison: 

Mode Opératoire Factéo simplifié 

Comment j’associe un pli avec les informations de l’abonnement: 

ETAPE 1: 

J’appuie sur le bandeau: 

« Flashage d’un pli abonné » 

ETAPE 2: 

Je touche l’écran pour 

activer le flashage 

ETAPE 3: 

Je flashe le code à barres 

du pli  

ETAPE 4: 

Je flashe le QR code  de 
l’abonné correspondant 
sur ma fiche-facteur ou 
ma liste d’abonnés. 

ATTENTION: Placer le Factéo 

à faible distance du QR code 

pour qu’il puisse être lu! 

 


